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ОПИСАНИЕ ПРОЕКТАОПИСАНИЕ ПРОЕКТАОПИСАНИЕ ПРОЕКТАОПИСАНИЕ ПРОЕКТАОПИСАНИЕ ПРОЕКТА

Заказчик:
Общество с ограниченной

ответственностью «Прибор�
Плюс» (г. Саранск), дистрибь�
ютор высокоэффективного
энерго� и ресурсосберегающе�
го оборудования, средств кон�
троля и регулирования для ав�
томатизации технологических
процессов, систем водо�, тепло�
и газоснабжения, отопления,
кондиционирования и хла�
доснабжения и др. КИПиА.
Официальный дилер ОАО «Са�
ранский приборостроитель�
ный завод».

ПервоначальноеПервоначальноеПервоначальноеПервоначальноеПервоначальное
состояние делсостояние делсостояние делсостояние делсостояние дел

В октябре 2002 г. ООО «При�
борПлюс» приступил к постав�
кам прибора для окончатель�
ной очистки от механических
примесей и масла, регулиро�
вания и автоматического под�
держания давления воздуха
питания пневматических
приборов и средств автомати�
зации — фильтра�стабилизато�
ра ФРСВ�10. Основной про�
блемой при продажах
прибора стало незнание рын�
ка — потребителей, конкурен�
тов, других контрагентов
рынка — не позволяющее эф�
фективно продвигать при�
бор. Таким образом, к середи�
не ноября 2002 г. сложилась
ситуация, не позволявшая
рассчитывать на увеличение
объема продаж прибора — по�
требитель не имел представ�

ления о приборе. У руковод�
ства ООО «ПриборПлюс» не
было уверенности в возмож�
ности продолжения продаж.
Было принято решение об
организации маркетингового
исследования, направленно�
го как на изучение рынка, так
и на некоторое стимулирова�
ние продаж.

Цели проекта,Цели проекта,Цели проекта,Цели проекта,Цели проекта,
поставленныепоставленныепоставленныепоставленныепоставленные

ЗаказчикомЗаказчикомЗаказчикомЗаказчикомЗаказчиком
В качестве первоочеред�

ных, были поставлены следу�
ющие цели:

1. Выявление полной ин�
формации об аналогах прибо�
ра ФРСВ�10, имеющих место
на рынке.

2. Построение базы потен�
циальных потребителей при�
бора (50 предприятий).

3. Выявление емкости рын�
ка прибора среди потенциаль�
ных потребителей.

4. Выявление условий воз�
никновения потребности в
приборе.

5. Ценовой анализ продав�
цов аналогов прибора.

6. SWOT�анализ возможнос�
тей сбыта прибора на рынке
России.

Выводы по резуВыводы по резуВыводы по резуВыводы по резуВыводы по резульльльльльтатамтатамтатамтатамтатам

проектапроектапроектапроектапроекта
По итогам анализа были

сделаны следующие выводы:
1. Можно утверждать о до�

статочной распространен�
ности подобных ФРСВ�10
приборов — свыше десятка

компаний производят фильт�
ры окончательной очистки
сжатого воздуха.

2. Существует угроза для
продвижения прибора ФРСВ�
10 со стороны новых конку�
рентов в лице зарубежных
производителей с их каче�
ственной и дешевой продук�
цией.

3. В далекой перспективе
видится уход от массового
применения пневматическо�
го оборудования с заменой его
на более современное элект�
ронное.

4. Можно отметить, что на�
блюдается четкое разделение
конкурирующих с ФРСВ�10
приборов. Первую группу со�
ставляют фильтры с функци�
ей регуляции давления и клас�
сом очистки выходного
воздуха не ниже 1 по ГОСТ
17433�80. К этой группе отно�
сятся приборы: РДФ�300,
РДФ�5, МП.25.10 и ПМК�02.
Вторую группу составляют
приборы также с функцией
регуляции давления, но с
меньшей производительнос�
тью и несколько худшими по�
казателями по очистке, это
такие приборы, как РДФ�01,
РДФ�3, РДФ�4. Эта группа при�
боров менее опасна с точки
зрения конкуренции, но мо�
жет быть опасна за счет низ�
ких цен (у потребителей, для
которых наиболее важным
фактором выбора подобных
приборов являются цены, а
не высокий класс очистки).
Третья группа — фильтры

Сергей Сергей Сергей Сергей Сергей НИЩЕВНИЩЕВНИЩЕВНИЩЕВНИЩЕВ

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ПРИБОРА ПРИБОРА ПРИБОРА ПРИБОРА ФРСВ.10А ФРСВ.10А ФРСВ.10А ФРСВ.10А ФРСВ.10
НА РЫНКЕ РОССИИ*НА РЫНКЕ РОССИИ*НА РЫНКЕ РОССИИ*НА РЫНКЕ РОССИИ*НА РЫНКЕ РОССИИ*

ПРИМЕРЫ МАРКЕТИНГОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

* Публикуемая работа — номинант Конкурса «Консультант—2003» и призер конкурса «Маркетинг—2003».
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окончательной очистки без
функции регуляции, но с го�
раздо большей пропускной
способностью (от 60 м3/ч и
выше). Данные фильтры ме�
нее всего могут быть конку�
рентами ФРСВ�10, но и эти
приборы необходимо учиты�
вать при продвижении филь�
тра�стабилизатора на рынок
России.

5. Основной конкурирую�
щей группой приборов для
ООО «ПриборПлюс» среди
отечественных приборов бу�
дет являться первая группа,
но с учетом довольно высокой
стоимости конкурирующих
фильтров, можно ожидать до�
вольно серьезной позиции со
стороны второй группы для
предприятий, которым не
столь важна тонкость очистки
и производительность филь�
тра. Третья группа конкури�
рующих приборов в основной
своей массе имеет большую
стоимость и предназначена
для больших объемов прогоня�
емого сжатого воздуха, эта
группа может частично яв�
ляться конкурентом ФРСВ�10,
но только для предприятий,
не предъявляющих требова�
ния к регуляции давления
воздуха.

6. Очевидно, что пока еще
относительно небольшое ко�
личество российских пред�
приятий ориентируется на
потребление зарубежных
фильтров окончательной очи�
стки. Но, учитывая большой
диапазон ценовых и каче�
ственных характеристик за�
рубежных приборов, а также
комплексность поставок (за�
рубежные производители по�

ставляют широкий перечень
пневмооборудования), мож�
но ожидать постепенного
проникновения их на все но�
вые рынки с привлечением
все новых потребителей в
России.

7. Исходя из построенной
модели позиционирования,
можно отметить достаточно
конкурентоспособное поло�
жение прибора ФРСВ�10 от�
носительно отечественных
аналогов, но наиболее выгод�
ную позицию занимают все же
фильтры�регуляторы LFR�x
немецкого производства и
17x04A.A.D.S производства
компании Pneumax S.p.A.
(Италия), а также приборы
EAW х000�F0х японского про�
изводства.

8. Наименее конкурен�
тоспособным по выбранным
параметрам является прибор
РДФ�5 производства воронеж�
ского завода «Автоматика» —
этот прибор имеет низкий
балл по воздуху (из�за заявлен�
ного класса очистки 3 по
ГОСТ 17433�80) и чрезвычай�
но высокую для своей группы
цену.

9. Большинство дистрибью�
торов пневмоавтоматики,
предлагающих к продаже ана�
логи ФРСВ�10, сконцентриро�
вано в Москве — 12 компаний
(свыше 60%). Самым распро�
страненным прибором среди
дистрибьюторов является
сам прибор ФРСВ�10, он пред�
ставлен у 8 компаний (около
40%).

10. Ведущие дистрибьюто�
ры пневмоавтоматики не за�
являют к продаже следующие
аналоги исследуемого прибо�

ра: РДФ�5, РДФ�4, РДФ�01,
МП.15. Это подтверждает
факт непопулярности данных
приборов, так как дистрибью�
торы склонны держать на скла�
дах только пользующиеся ста�
бильным спросом приборы.

11. В целом можно отме�
тить, что среди дистрибьюто�
ров наиболее серьезными це�
новыми конкурентами ООО
«ПриборПлюс» могут стать:

♦ Астрон (г. Москва);
♦ Пневмакс (г. Москва);
♦ Л�строй (г. Москва);
♦ С�ТЕК (г. Самара);
♦ Балаковтеплоавтоматика

(Саратовская обл.);
♦ Телефорс XXI век (г. Са�

ранск).
12. Слабой стороной боль�

шинства дистрибьюторов яв�
ляются большие сроки постав�
ки приборов (от 2 недель и
выше).

13. Фильтр�стабилизатор про�
изводства ОАО «САРАНСКИЙ
ПРИБОРОСТРОИТЕЛЬНЫЙ
ЗАВОД» (ФРСВ�10) является
достаточно популярным у по�
требителей, его применяет
свыше 15% опрошенных
предприятий в количестве
свыше N шт., причем ни один
из потребителей не отметил
нареканий к работе прибора
(в соответствии с техничес�
ким описанием).

14. Свыше 20% опрошен�
ных предприятий желают
приобретать приборы ФРСВ�
10 производства Саранского
приборостроительного заво�
да у ООО «ПриборПлюс».

15. Цена ФРСВ�10 в 92,5 у.е.
за шт. не является высокой с
точки зрения потребителей;
средняя цена, по которой они
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2 02 02 02 02 0

в данный момент потребляют
подобные приборы составля�
ет 128,9 у.е. за шт.

16. Совокупная выявленная
разовая потребность в фильт�
рах ФРСВ�10 всех заинтере�
сованных респондентов со�
ставила N—N шт. в течение
года.

17. Отталкиваясь от инфор�
мации, полученной от потре�
бителей, необходимо отме�
тить недостаток их
информированности о работе
ООО «ПриборПлюс» и, в час�
тности, о поставляемой про�
дукции.

18. Наиболее важным факто�
ром при выборе поставщиков
вспомогательного пневмати�
ческого оборудования боль�
шинство потребителей назва�
ли условия оплаты и цену
поставляемой продукции.

19. Согласно данным SWOT�
анализа, компания ООО «При�
борПлюс» имеет достаточно
сильных сторон и возможнос�
тей со стороны рынка, чтобы
успешно продвигать прибор
ФРСВ�10 российским потре�
бителям.

Рекомендации дляРекомендации дляРекомендации дляРекомендации дляРекомендации для
ЗаказчикаЗаказчикаЗаказчикаЗаказчикаЗаказчика

Были предложены следую�
щие рекомендации для ООО
«ПриборПлюс». Рекоменда�
ции разбиты по различным
областям применения:

В области общего управле�
ния

1) Провести комплексную
работу, направленную на вы�
игрыш тендеров, заявленных
некоторыми потребителями
с целью комплектации их
приборами ФРСВ�10.

В области маркетинга
2) Поддерживать связь со

всеми опрошенными потреби�
телями с целью получения до�
полнительных предложений.

3) В качестве дополнитель�
ной возможности, рассмотреть
возможности дистрибуции за�
рубежных фильтров�регуля�
торов на рынок России
(Pneumax, SMC, Festo).

4) «Прощупывать» почву для
будущих поставок по уже нала�
женным каналам электрон�
ных комплектующих вместо
пневматических приборов
тем потребителям, кто будет
переходить на электронику.

5) Применять методы ак�
тивного воздействия на по�
требителей с тем, чтобы они
могли знать о преимуществах
ФРСВ�10 перед конкурентны�
ми приборами (комплексная
работа с потребителем по
разъяснению преимуществ
работы с ООО «ПриборПлюс»
и быстрое реагирование на
его запросы).

6) Ориентироваться на пере�
хват потребителей у компаний
ХХ и УУ в связи с более выгод�
ной позицией прибора ФРСВ�
10 по отношению к приборам
данных производителей.

В сфере финансов и цено�
образования

7) Изыскать возможности
доведения уровня цен на
прибор ФРСВ�10 до уровня
дистрибьюторов, предлагаю�
щих прибор по заводским це�
нам и ниже.

8) Использовать прогрессив�
ную шкалу скидок и бонусов в
зависимости от потребляе�
мых партий или перспектив�
ности потребителя.

В области сбыта
9) Направить первоочеред�

ные усилия по сбыту прибора
и выполнению условий и зап�
росов на следующих потреби�
телей (список из 11 предприя�
тий).

10) Держать связь на перс�
пективу со следующими пред�
приятиями (список из 10 пред�
приятий).

МЕТОДЫ ИМЕТОДЫ ИМЕТОДЫ ИМЕТОДЫ ИМЕТОДЫ И

ИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫИНСТРУМЕНТЫ
РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТАРЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТАРЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТАРЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТАРЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА

Общие критерииОбщие критерииОбщие критерииОбщие критерииОбщие критерии
Производители фильтров

окончательной очистки сжа�
того воздуха, подлежавшие
интервьюированию, были
выбраны на основе имеющих�
ся данных о производстве на
их базе аналогов прибора
ФРСВ�10.

Дистрибьюторы выбирались
также исходя из имеющихся
данных о наличии в их прода�
же аналогов прибора ФРСВ�10
или непосредственно самого
исследуемого прибора.

Для опроса потребителей
применялась детерминиро�
ванная выборка, т. е. отбор
элементов совокупности вы�
борки производился метода�
ми, основанными на четких
субъективных критериях
отбора. Основным критери�
ем отбора предприятий для
опроса стала их профильная
деятельность — переработ�
ка нефти, производство
пневматического оборудова�
ния, деятельность в области
химии, пивоварение и про�
изводство сахара.

Опрос 60�ти потенциаль�
ных потребителей был про�
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веден по телефону (16.12.02—
05.02.03).

Для того чтобы систематизи�
ровать методологическую базу
исследования, целесообразно
разбить все исследование на
три укрупненных этапа:

1. Сбор информации.
2. Анализ информации и

подготовка рекомендаций.
3. Представление результа�

тов Заказчику.

Методы сбораМетоды сбораМетоды сбораМетоды сбораМетоды сбора
информацииинформацииинформацииинформацииинформации

Основные методы сбора
информации, применявшие�
ся при проведении исследо�
вания:
1.Методы сбора первичной ин�

формации.
1.1. Опрос.

Основными видами опросов,
примененных при исследо�
вании были:
♦ массовая рассылка по элек�

тронной почте (e�mail);
♦ телефонные опросы.

Наиболее эффективной схе�
мой опроса потенциальных
корпоративных потребите�
лей была признана следую�
щая: первоначальный зап�
рос по телефону (с
договоренностью) — рас�
сылка описания прибора и
анкеты (см. приложение 3) по
электронной почте (по фак�
су) — повторный запрос по
телефону с целью получе�
ния окончательного реше�
ния потребителя относи�
тельно прибора.

Результативность данного
вида опроса составила око�
ло 86% — из 60 предприятий
52 ответили целиком на ан�
кету.

1.2.  Интервью.
Консультант, по определе�

нию, не обязан, да и не мо�
жет быть экспертом во всех
областях исследований. По�
этому особенно важным в
проекте было интервьюи�
рование множества различ�
ных экспертов в рамках ис�
следуемых отраслей и
самого прибора.

2. Методы сбора вторичной ин�
формации.
2.1. Изучение периодических из�

даний.
Для получения данных о рын�

ке пневматического оборудо�
вания и его тенденциях были
проанализированы периоди�
ческие технические издания
как в сети Интернет, так и на
бумажных носителях.
2.2. Работа с базами данных

предприятий.
Для составления списка по�

тенциальных потребите�
лей, а также производите�
лей и дистрибьюторов
аналогов прибора ФРСВ�10
были использованы интер�
нет�ресурсы и электронные
базы данных.

Методы анализаМетоды анализаМетоды анализаМетоды анализаМетоды анализа
информацииинформацииинформацииинформацииинформации

Вторым этапом исследова�
ния был анализ полученной
маркетинговой информации.
Этот этап шел отчасти парал�
лельно со сбором информации.
При анализе информации о
потребителях, поставщиках,
конкурентах и о рынке в це�
лом, использовались следую�
щие методы анализа:

1. Декомпозиция.
2. Экспертные оценки.
3. Метод мозгового штурма.

Помимо приведенных выше
общенаучных методов, с целью
успешной реализации проекта
были применены следующие
комплексные практические
маркетинговые методы:

1. Анализ конкуренции методом
М.Э. Портера — метод разложе�
ния рынка на пять конкурент�
ных факторов (конкурентных
сил) с целью выяснения так
называемых «очагов противо�
действия» наиболее эффек�
тивным продажам, а также на�
правлений противодействия
конкурентным факторам на
рынке. В данном случае были
проанализированы прямые
конкуренты, новые конкурен�
ты, поставщики, потребители
и субституты и выработаны
меры противодействия нега�
тивному влиянию.

2. Конкурентная разведка —
нестандартизированный оп�
рос производителей и дистри�
бьюторов аналогов исследуемо�
го прибора с использованием
легенды и лишь общего направ�
ления опроса с целью более
полного анализа ситуации на
рынке и перспектив развития
конкурентов.

3. Позиционирование относи�
тельно конкурирующих товаров —
метод соотнесения в одной
плоскости продуктов или кон�
курирующих компаний по двум
основным признакам. В дан�
ном случае было проведено вы�
яснение позиции прибора
ФРСВ�10 среди подобных ему
в плоскости цена�качество (спе�
циально для данного анализа, с
учетом экспертных мнений,
был разработан интегрирован�
ный коэффициент качества
очистки сжатого воздуха).

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИНА РЫНКЕ РОССИИНА РЫНКЕ РОССИИНА РЫНКЕ РОССИИНА РЫНКЕ РОССИИ
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4. Метод ценового сегментиро�
вания — метод выявления це�
новых допущений на аналоги
исследуемого прибора у дист�
рибьюторов с целью более
четкого ориентирования в
рыночной ситуации при цено�
образовании. По проекту
были сопоставлены в трех це�
новых сегментах наиболее
близкие аналоги прибора
ФРСВ�10.

5. SWOT�анализ — метод, по�
зволяющий выбрать путь раз�
вития компании (или продук�
та) на основе анализа
возможностей, угроз рынка,
а также сильных и слабых сто�
рон объекта исследования.
По проекту были проанализи�
рованы все четыре составля�
ющие применительно к воз�
можностям сбыта прибора
ФРСВ�10 на рынке России и
выработаны шаги, необходи�
мые для преодоления угроз
рынка и слабых сторон ООО
«ПриборПлюс», а также для
объединения возможностей
рынка с сильными сторонами.

Примененные методы ис�
следования позволили дать
конкретные рекомендации
руководству ООО «Прибор�
Плюс» для сбыта прибора
ФРСВ�10 на рынке России.

Методы представленияМетоды представленияМетоды представленияМетоды представленияМетоды представления
резурезурезурезурезульльльльльтатовтатовтатовтатовтатов

Результаты исследования
были представлены в виде
отчета.

Из средств наглядного пред�
ставления информации Заказ�
чику были использованы Кар�
ты географического «распыления»
дистрибьюторов, зарубежных
и отечественных конкурен�

тов по прибору ФРСВ�10 и по�
тенциальных потребителей
прибора (Приложение 2). Также
по максимуму были использо�
ваны возможности представ�
ления аналитической инфор�
мации в виде диаграмм,
графиков и сводных таблиц.
Это позволило в наиболее дос�
тупной форме представить
Заказчику результаты исследо�
вания.

Описанные выше методы
сбора, анализа информации
и представления результатов
раскрыты и проиллюстри�
рованы в сокращенном вари�
анте в последующих пунктах
данной работы.

ОПИСАНИЕОПИСАНИЕОПИСАНИЕОПИСАНИЕОПИСАНИЕ

КОНКУРЕНТНОЙКОНКУРЕНТНОЙКОНКУРЕНТНОЙКОНКУРЕНТНОЙКОНКУРЕНТНОЙ
СИТУСИТУСИТУСИТУСИТУАЦИИ НА РЫНКЕАЦИИ НА РЫНКЕАЦИИ НА РЫНКЕАЦИИ НА РЫНКЕАЦИИ НА РЫНКЕ

Конкурентные силы дляКонкурентные силы дляКонкурентные силы дляКонкурентные силы дляКонкурентные силы для
ООО «ПриборПлюс» наООО «ПриборПлюс» наООО «ПриборПлюс» наООО «ПриборПлюс» наООО «ПриборПлюс» на

рынке прибора ФРСВ.10рынке прибора ФРСВ.10рынке прибора ФРСВ.10рынке прибора ФРСВ.10рынке прибора ФРСВ.10
Группы конкурентных сил

можно охарактеризовать следу�
ющим образом (Приложение 1):

Прямые конкуренты:
В данном случае ООО «При�

борПлюс» не является произ�
водителем прибора ФРСВ�10,
поэтому конкурентное давле�
ние будет ощущаться не толь�
ко со стороны производите�
лей других подобных
приборов, но и со стороны
таких же дистрибьюторов,
тоже продающих фильтры�
стабилизаторы, как аналогич�
ные, так и саранского произ�
водства. Приборы схожи по
параметрам и для потребите�
лей они являют собой товары
предварительного выбора.

В таких конкурентных усло�
виях по отношению к прямым

конкурентам необходимо
применять методы ценовых
и неценовых конкурентных
преимуществ. В частности, с
ценовой точки зрения, мож�
но заявить прогрессивную
шкалу скидок и бонусов для
крупных потребителей. В ка�
честве же неценового пре�
имущества было бы нелиш�
ним сопровождать продажу
приборов ФРСВ�10 дополни�
тельными услугами (напри�
мер, техническими консульта�
циями по обслуживанию или
правом на обмен в случае вы�
хода из строя).

Эти меры необходимо пред�
принимать и с точки зрения
появившихся на рынке пнев�
мооборудования новых конку�
рентов.

Новые конкуренты:
Серьезную опасность с точки

зрения текущей ситуации на
рынке представляет проник�
новение на рынок дешевых и
качественных приборов зару�
бежного производства. Осо�
бенно это будет возможно при
вступлении России в ВТО, ког�
да масса зарубежных произво�
дителей будет искать дополни�
тельные рынки сбыта для
своей продукции.

Поставщики:
Поставщик ФРСВ�10 — ОАО

«СПЗ». Основным конкурен�
тным воздействием здесь яв�
ляется продажа фильтров че�
рез свою торговую сеть.
Опасность для ООО «При�
борПлюс» состоит в укоре�
нившемся на многих пред�
приятиях стереотипе
«всегда выгоднее работать с
производителем, чем с про�
давцом».



2 32 32 32 32 3

Выходом здесь может стать
комплексная работа с потре�
бителем по разъяснению пре�
имуществ работы с ООО
«ПриборПлюс» и быстрое
реагирование на его запросы.

Потребители:
Не столько серьезным явля�

ется воздействие всех выше�
описанных конкурентных
сил, сколько нежелание по�
тенциальных потребителей
что�либо менять в производ�
ственном процессе. С одной
стороны, для ООО «Прибор�
Плюс» это должно облегчить
удержание уже имеющихся
потребителей, но в то же вре�
мя это в значительной степе�
ни усложнит привлечение
новых потребителей.

Со стороны производите�
лей пневматического обору�
дования возможно нежела�
ние включать фильтр в
комплектацию производимо�
го оборудования и тем самым
увеличивать стоимость обору�
дования.

Субституты:
Понимание субститутов

(заменителей) в маркетинге
несколько шире, чем просто
товаров�заменителей. С точ�
ки зрения возможного конку�
рентного воздействия для
ФРСВ�10 можно выделить как
минимум три субститута:

1) комплексные системы
подготовки сжатого воздуха;

2) искробезопасные элект�
ронные системы;

3) стандарт очистки возду�
ха ISO 8573.1.

Охарактеризуем подроб�
нее возможное влияние этих
субститутов на сбыт прибора
ФРСВ�10 на рынок России.

Одной из значимых конкурен�
тных сил для ООО «Прибор�
Плюс» будут являться комп�
лексные блоки и системы
подготовки сжатого воздуха.
Суть воздействия этой силы
в том, что потребителям мо�
жет понадобиться не только
фильтр тонкой очистки, но и
осушка воздуха и грубая очис�
тка (это подтверждает и про�
веденный опрос потенциаль�
ных потребителей ФРСВ�10).
Тем самым те производители
и дистрибьюторы, которые
предлагают комплексные си�
стемы, имеют больше шансов
на завоевание потребителя.

С точки зрения стратегии
сбыта прибора ФРСВ�10 на
рынок России (свыше 5 лет),
серьезные опасения вызыва�
ет постепенный переход
предприятий на искробезо�
пасное электронное оборудо�
вание для взрывоопасных
производств. Это непремен�
но повлечет за собой отказ от
применения менее функцио�
нального пневматического
оборудования.

В отличие от других субсти�
тутов, стандарт очистки ISO
8573.1 не представляет особой
угрозы, так как он совмещается
со стандартом ГОСТ 17433�80 с
разницей в один пункт по клас�
сификации. Соответственно,
предприятия, ориентирован�
ные на потребление сжатого
воздуха 1—2 класса по стандар�
ту ISO могут быть потребите�
лями фильтров с классом очи�
стки 0—1 по ГОСТ.

Таким образом, руководству
ООО «ПриборПлюс» более
всего необходимо обратить
внимание на опасность, исхо�

дящую со стороны новых кон�
курентов в лице зарубежных
производителей с их каче�
ственной и дешевой продук�
цией, а также необходимо
применять методы активного
воздействия на потребителей
с тем, чтобы они могли знать о
преимуществах ФРСВ�10 пе�
ред конкурентными прибо�
рами.

В далекой перспективе ви�
дится уход от массового при�
менения пневматического
оборудования, поэтому воз�
можно «прощупывать» почву
для будущих поставок по уже
налаженным каналам элект�
ронных комплектующих вме�
сто пневматических прибо�
ров тем потребителям, кто
будет переходить на электро�
нику.

Конкуренция со стороныКонкуренция со стороныКонкуренция со стороныКонкуренция со стороныКонкуренция со стороны

производителей России ипроизводителей России ипроизводителей России ипроизводителей России ипроизводителей России и
стран СНГ (конкурентнаястран СНГ (конкурентнаястран СНГ (конкурентнаястран СНГ (конкурентнаястран СНГ (конкурентная

разведка)разведка)разведка)разведка)разведка)
Всего было выявлено и оп�

рошено 9 производителей
фильтров окончательной очи�
стки сжатого воздуха — анало�
гов прибора ФРСВ�10 в Рос�
сии и СНГ.

ООО «Руст�95» (г. Москва)
Тел./факс: ...
E�mail: ...
Предприятие производит ре�
дуктор давления с фильтром
РДФ�300. Его стоимость — 118
у.е. за шт. (без учета НДС). В цену
включена стоимость крепежа,
эта цена содержит скидку 10%,
на партию от N шт. возможно
получить скидку в 20%. Основ�
ными заказчиками этих фильт�
ров являются:

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ
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♦ Московский НПЗ;
♦ Нижнекамский НПЗ;
♦ Уфанефтехим (респ. Башкор�

тостан);
♦ Уфаоргсинтез (респ. Башкор�

тостан).
На данных предприятиях эти

фильтры стоят уже в течение
3 лет. Опрос потребителей приба�
вил к этому списку еще два предпри�
ятия, осуществляющих закупки
РДФ�300: Нефтехиммашсистемы
(г. Рязань) и Куйбышевазот (г. То�
льятти).

Комментарий: Сильной сто�
роной данного производителя
является высокий допустимый
класс загрязненности входного
воздуха для производимого филь�
тра (9 по ГОСТ17433�80), но при
этом его производительность ус�
тупает производительности
ФРСВ�10, тем более что и цена
на него больше почти на 30%.

...
Остальные производители —

далее в том же ключе...
...

Исходя из вышесказанного,
можно отметить, что наблю�
дается четкое разделение
конкурирующих с ФРСВ�10
приборов. Первую группу со�
ставляют фильтры с функци�
ей регуляции давления и клас�
сом очистки выходного
воздуха не ниже 1 по ГОСТ
17433�80. К этой группе отно�
сятся приборы: РДФ�300,
РДФ�5, МП.25.10 и ПМК�02.
Вторую группу составляют
приборы также с функцией
регуляции давления, но с
меньшей производительнос�
тью и несколько худшими по�
казателями по очистке, это
такие приборы, как: РДФ�01,
РДФ�3, РДФ�4. Эта группа при�

боров менее опасна с точки
зрения конкуренции, но мо�
жет быть опасна за счет низ�
ких цен (у потребителей, для
которых наиболее важным
фактором выбора подобных
приборов являются цены, а
не высокий класс очистки).
Третья группа — фильтры
окончательной очистки без
функции регуляции, но с го�
раздо большей пропускной
способностью (от 60 м3/ч и
выше). Данные фильтры ме�
нее всего могут быть конку�
рентными ФРСВ�10, но и эти
приборы необходимо учиты�
вать при продвижении филь�
тра�стабилизатора на рынок.

Основной конкурирующей
группой приборов для ООО
«ПриборПлюс» среди отече�
ственных приборов будет яв�
ляться первая группа, но с уче�
том довольно высокой
стоимости конкурирующих
фильтров, можно ожидать до�
вольно серьезной позиции со
стороны второй группы для
предприятий, которым не
столь важна тонкость очистки
и производительность фильт�
ра. Третья группа конкурирую�
щих приборов в основной сво�
ей массе имеет большую
стоимость и предназначена
для больших объемов прогоня�
емого сжатого воздуха, эта
группа может частично являть�
ся конкурентом ФРСВ�10, но
только для предприятий, не
предъявляющих требования к
регуляции давления воздуха.

Зарубежные конкурентыЗарубежные конкурентыЗарубежные конкурентыЗарубежные конкурентыЗарубежные конкуренты

по приборупо приборупо приборупо приборупо прибору
1. Festo (Германия)

Маркировка: LFR�х�...

Продавцы:
♦ ООО «Фесто�РФ» (г. Моск�

ва) (официальный предста�
витель компании);

♦ ООО «Соитех» (г. Москва);
♦ ООО «С�ТЕК» (г. Самара).

Потребители:
♦ Паксистем (г. Ярославль);
♦ Ивановская пивоваренная

компания (г. Иваново);
♦ Цукроавтомат Инж. (Укра�

ина).
Уровень цен: 92,5 — 250 у.е. за шт.
Примечание: Конкурентоспособ�
ные приборы, опасны с точки
зрения конкуренции прибору
ФРСВ�10.

...
Далее в том же ключе...

...
Исходя из вышесказанного,

очевидно, что пока еще отно�
сительно небольшое количе�
ство российских предприятий
ориентируется на потребле�
ние зарубежных фильтров
окончательной очистки, но
учитывая такой фактор, как
широкий охват зарубежными
приборами ценовых и каче�
ственных характеристик с
ориентацией на различных по�
требителей, а также комплек�
сность поставок (эти произво�
дители поставляют широкий
перечень пневмооборудова�
ния), можно ожидать посте�
пенного проникновения их на
все новые рынки с привлече�
нием все новых потребителей
в России.

Позиция прибора ФРСВ.10Позиция прибора ФРСВ.10Позиция прибора ФРСВ.10Позиция прибора ФРСВ.10Позиция прибора ФРСВ.10

на рынке фильна рынке фильна рынке фильна рынке фильна рынке фильтровтровтровтровтров
окончательной очисткиокончательной очисткиокончательной очисткиокончательной очисткиокончательной очистки

сжатого воздуха Россиисжатого воздуха Россиисжатого воздуха Россиисжатого воздуха Россиисжатого воздуха России
Основными факторами вы�

бора фильтров окончательной
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очистки являются цены филь�
тров и показатели по воздуху,
наиболее значимыми из кото�
рых можно назвать класс воз�
духа на выходе прибора (по
ГОСТ 17433�80) и производи�
тельность (м3/час). Для опре�
деления позиции ФРСВ�10
брались в рассмотрение толь�
ко первая и вторая конкурен�
тные группы приборов, выяв�
ленные выше, так как третья
группа не имеет функции ре�
гуляции давления и не может
быть полностью приравнена
к приборам одной конкурен�
тной плоскости с ФРСВ�10.
Для позиционирования при�
бора ФРСВ�10 необходимо ис�
пользовать интегрированный
показатель в баллах, характе�
ризующий одновременно сте�
пень очистки воздуха и произ�
водительность фильтра. На
рисунке 1 проиллюстрировано
распределение баллов для
шкалы позиционирования.

Таким образом, каждому из
конкурирующих приборов
первой и второй конкурент�
ных групп присвоим балл ин�
тегрированного показателя
по воздуху. Например,
фильтр ФРСВ�10 здесь будет
иметь 1,5 балла, так как есть
возможность очистки воздуха
до класса 0 по ГОСТ 17433�80
и производительность его
равна 15 м3/час. В соответ�
ствии с интегрированным по�
казателем, представленным
на рис. 1, позиционируем
фильтр ФРСВ�10 относитель�
но конкурентных приборов с
функцией регуляции. Резуль�
тат позиционирования про�
иллюстрирован на рисунке 2.
Для расстановки на этой плос�

кости были взяты наиболее
схожие с ФРСВ�10 приборы с
минимальными ценами на них
у производителей.

Таким образом, при движе�
нии от начала координат
вправо и вверх наиболее вы�
годную позицию занимают
фильтры�регуляторы немец�
кого и итальянского произ�
водства: LFR�x производства
компании Festo (Германия) и
17x04A.A.D.S производства
компании Pneumax S.p.A.

(Италия), а также фильтр�
регулятор производства
компании SMC (Япония) —
EAW х000�F0х.

Высокая производитель�
ность и вместе с тем 4�мик�
ронная очистка LFR�x позво�
лили присвоить данному
прибору балл 2 по интегриро�
ванному показателю, при
этом его цена двигает его пози�
цию в предложенной плоско�
сти на самое конкурентоспо�
собное положение вместе с
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РИСУНОК 1
ИНТЕГРИРОВАННЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ ПО ВОЗДУХУ ДЛЯ ШКАЛЫ ПОЗИЦИОНИРОВАНИЯ

РИСУНОК 2
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ
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прибором 17x04A.A.D.S и
EAW х000�F0х.

Исследуемый прибор
ФРСВ�10 имеет несколько
худший показатель по возду�
ху, но его сравнительно не�
большая цена позволяет ему
занять третье место в данной
конкурентной плоскости. Для
того чтобы выйти на лидиру�
ющее положение, необходи�
мо либо снижать цену, либо
повышать качественные пока�
затели, но целесообразность
этого движения вызывает со�
мнения — все отечественные
конкурентные приборы име�
ют худшее положение, а дос�
тичь уровня качества зарубеж�
ных фильтров, не повышая
цену, будет весьма затрудни�
тельно.

Среди отечественных кон�
курентов наиболее опасен
прибор РДФ�300 московской
компании «Руст�95», но его
цена больше почти на 30% при
меньшей производительнос�
ти (12 м3/час). Одной из силь�
ных сторон этого конкурент�
ного прибора является
заявленное качество входного
воздуха — 9 по ГОСТ 17433�80.

Наиболее низкую цену име�
ет фильтр�регулятор МП.15
симферопольского завода
АП «Пневматика», но при
этом класс очистки воздуха не
лучше 3.

Прослеживается четкая
ориентировка приборов вто�
рой группы конкуренции
(РДФ�3, РДФ�4, РДФ�01) на де�
шевизну — все приборы в
этой группе дешевле семиде�
сяти пяти у.е., при этом пока�
затели по воздуху отставляют�
ся на второй план.

Исходя из построенной
модели позиционирования,
можно отметить достаточно
конкурентоспособное поло�
жение прибора ФРСВ�10 от�
носительно отечественных
аналогов, но наиболее выгод�
ную позицию занимают все же
фильтры�регуляторы LFR�x
немецкого производства и
17x04A.A.D.S производства
компании Pneumax S.p.A.
(Италия), а также приборы
EAW х000�F0х японского про�
изводства.

Наименее конкурентоспо�
собным по выбранным пара�
метрам является прибор
РДФ�5 производства воронеж�
ского завода «Автоматика» —
этот прибор имеет низкий
балл по воздуху (из�за заявлен�
ного класса очистки 3 по ГОСТ
17433�80) и чрезвычайно высо�
кую для своей группы цену.

Опрос дистрибьюторовОпрос дистрибьюторовОпрос дистрибьюторовОпрос дистрибьюторовОпрос дистрибьюторов

аналогов приборааналогов приборааналогов приборааналогов приборааналогов прибора
Всего по вопросу цен на ана�

логи прибора ФРСВ�10 было
опрошено 22 дистрибьютора
пневмоавтоматики. Данные
по их опросу представлены
ниже.

ЗАО «Аналитприбор» (г. Санкт�
Петербург)
Тел.: ...
E�mail: ...
По словам менеджера коммерчес�
кого отдела на данный момент
компания поставляет фильтры�
стабилизаторы саранского про�
изводства (ФРСВ�10) по цене
101,5 у.е. за шт. без НДС. При
объеме заказа свыше 5 000 у.е. —
скидка 10%.

...

Далее в том же ключе...
...

ЦеновоеЦеновоеЦеновоеЦеновоеЦеновое

сегментированиесегментированиесегментированиесегментированиесегментирование
аналогов прибора ФРСВ.10аналогов прибора ФРСВ.10аналогов прибора ФРСВ.10аналогов прибора ФРСВ.10аналогов прибора ФРСВ.10

на дистрибьюторскомна дистрибьюторскомна дистрибьюторскомна дистрибьюторскомна дистрибьюторском
рынкерынкерынкерынкерынке

Из 22 опрошенных дистри�
бьюторов, поставить аналоги
прибора ФРСВ�10 на момент
опроса имели возможность 18
компаний. По результатам их
опроса составлена сводная
ценовая таблица.

Наиболее популярным при�
бором среди дистрибьюторов
пневмоавтоматики стал
фильтр�стабилизатор ФРСВ�10
производства ОАО «СПЗ» — он
представлен у 8 компаний из
18. Практически неохвачен�
ным дистрибьюторской се�
тью стал сбыт приборов воро�
нежских производителей —
ОАО «Автоматика» (РДФ�5,
РДФ�4) и ЗАО «Центравтомати�
ка» (РДФ�01). Прибор РДФ�300
московского производства
также не присутствует в но�
менклатурных линиях про�
давцов пневмоавтоматики.

В среднем цена на фильтры
сжатого воздуха с функцией
регуляции составила от 124
у.е. без НДС за шт. (розница)
до 87 у.е. (опт). Оптовая
партия, дающая право на скид�
ку в большинстве случаев рав�
на N — N шт. (или сумма заказа
от 5 000 у.е.).

Максимальная розничная
цена зафиксирована у ком�
пании «Далва Консалтинг»
(г. Москва) на фильтры немец�
кого производства с большой
производительностью, но без
функции регуляции с марки�
ровкой UFD (Ultrafilter), она
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составила 700 у.е. за шт. Мини�
мальная цена — у компании
«Пневмакс» (г. Москва) на
прибор 17x04A.A.D.(S) произ�
водства компании Pneumax
(Италия), она составила все�
го 48,6 у.е. без НДС за шт.

Среди дистрибьюторов, пред�
лагающих прибор ФРСВ�10 са�
ранского производства, наи�
более дешевую цену заявляет
компания «Астрон» (г. Моск�
ва), ее цена при розничной
закупке может составить 85,5
у.е. за шт., что более чем на
10% ниже цены, заявленной
ООО «ПриборПлюс» (92,5
у.е. за шт.), а при оптовой за�
купке цена становится ниже
на 15%. Это может явиться
довольно серьезным конку�
рентным преимуществом для
компании «Астрон» при про�
движении прибора ФРСВ�10
на рынке России. Остальные
компании предлагают при�
бор по более высокой цене,
исключение составляет лишь
«Балаковтеплоавтоматика»
(Саратовская обл.), предлага�
ющая фильтр�стабилизатор по
заводской цене.

Для более наглядной иллю�
страции уровней цен на ана�
логи, на рисунке 3 представле�
на диаграмма сравнения цен
на аналоги прибора ФРСВ�10
у ведущих дистрибьюторов
пневмоавтоматики, разбитая
по ценовым сегментам и мар�
кам приборов.

С точки зрения удобства
анализа, примем рамки цено�
вых сегментов равными 75 и
125 у.е. соответственно, т. е.
дешевыми фильтрами можно
считать приборы стоимостью
ниже 75 у.е. за шт., дорогими —

стоимостью выше 125 у.е. за
шт.

Исходя из данных ценового
сегментирования, можно счи�
тать прибор ФРСВ�10 с закуп�
кой у ООО «ПриборПлюс»
стоящим в умеренном сег�
менте с отклонением в сторо�
ну дешевых приборов.

При учете наиболее схожих
параметров с ФРСВ�10, основ�
ными конкурирующими по
цене у дистрибьюторов будут
все приборы с маркировкой
17х04.A.A.D.(S) итальянского
производства (Pneumax), а так�
же некоторые модификации
японских фильтров�регулято�
ров EAW. Наиболее дорогими
приборами являются также
некоторые модификации EAW
(SMC) и фильтры�регуляторы
LFR�M (Festo). Кроме того, при�
бор ФРСВ�10 можно приобре�
сти по цене, дешевле заявлен�
ной ООО «ПриборПлюс»
(при больших партиях — по

81 у.е. за шт.), это также может
явиться серьезным конкурен�
тным препятствием при про�
движении ФРСВ�10 на россий�
ский рынок.

Большинство дистрибьюто�
ров пневмоавтоматики, пред�
лагающих к продаже аналоги
ФРСВ�10, сконцентрированы
в Москве — 12 компаний (свы�
ше 60%). Самым распростра�
ненным прибором среди дис�
трибьюторов является сам
прибор ФРСВ�10, он представ�
лен у 8 компаний (около 40%).

Ведущие дистрибьюторы
пневмоавтоматики не заявля�
ют к продаже следующие ана�
логи исследуемого прибора:
РДФ�5, РДФ�4, РДФ�01, МП.15.
Это подтверждает факт непо�
пулярности данных прибо�
ров, так как дистрибьюторы
склонны держать на складах
только пользующиеся ста�
бильным спросом приборы.

РИСУНОК 3
ЦЕНОВЫЕ СЕГМЕНТЫ ПО АНАЛОГАМ ПРИБОРА ФРСВ�10, ПРЕДСТАВЛЕННЫМ ДИСТРИБЬЮТОРАМИ

ПНЕВМОАВТОМАТИКИ В РОССИИ

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ



Те
л

./
ф

а
к

с
 р

е
д

а
к

ц
и

и
: 

(0
9

5
) 

1
6

8
 3

0
9

3
, 

9
5

6
 7

0
2

7
, 

e
�m

a
il

: 
b

c
im

a
rk

e
ti

n
g

@
m

tu
�n

e
t.

ru
, 

w
w

w
.b

c
i�

m
a

rk
e

ti
n

g
.a

h
a

.r
u

  
  

  
  

  
  

  
Те

л
./

ф
а

к
с

 р
е

д
а

к
ц

и
и

: 
(0

9
5

) 
1

6
8

 3
0

9
3

, 
9

5
6

 7
0

2
7

, 
e

�m
a

il
: 

b
c

im
a

rk
e

ti
n

g
@

m
tu

�n
e

t.
ru

, 
w

w
w

.b
c

i�
m

a
rk

e
ti

n
g

.a
h

a
.r

u
  

  
  

  
  

  
  

Те
л

./
ф

а
к

с
 р

е
д

а
к

ц
и

и
: 

(0
9

5
) 

1
6

8
 3

0
9

3
, 

9
5

6
 7

0
2

7
, 

e
�m

a
il

: 
b

c
im

a
rk

e
ti

n
g

@
m

tu
�n

e
t.

ru
, 

w
w

w
.b

c
i�

m
a

rk
e

ti
n

g
.a

h
a

.r
u

  
  

  
  

  
  

  
Те

л
./

ф
а

к
с

 р
е

д
а

к
ц

и
и

: 
(0

9
5

) 
1

6
8

 3
0

9
3

, 
9

5
6

 7
0

2
7

, 
e

�m
a

il
: 

b
c

im
a

rk
e

ti
n

g
@

m
tu

�n
e

t.
ru

, 
w

w
w

.b
c

i�
m

a
rk

e
ti

n
g

.a
h

a
.r

u
  

  
  

  
  

  
  

Те
л

./
ф

а
к

с
 р

е
д

а
к

ц
и

и
: 

(0
9

5
) 

1
6

8
 3

0
9

3
, 

9
5

6
 7

0
2

7
, 

e
�m

a
il

: 
b

c
im

a
rk

e
ti

n
g

@
m

tu
�n

e
t.

ru
, 

w
w

w
.b

c
i�

m
a

rk
e

ti
n

g
.a

h
a

.r
u

  
  

  
  

  
  

  
П

Р
А

К
ТИ

Ч
Е

С
К

И
Й

 М
А

Р
К

Е
ТИ

Н
Г

 №
 2

 (
8

4
).

 2
0

0
4

П
Р

А
К

ТИ
Ч

Е
С

К
И

Й
 М

А
Р

К
Е

ТИ
Н

Г
 №

 2
 (

8
4

).
 2

0
0

4
П

Р
А

К
ТИ

Ч
Е

С
К

И
Й

 М
А

Р
К

Е
ТИ

Н
Г

 №
 2

 (
8

4
).

 2
0

0
4

П
Р

А
К

ТИ
Ч

Е
С

К
И

Й
 М

А
Р

К
Е

ТИ
Н

Г
 №

 2
 (

8
4

).
 2

0
0

4
П

Р
А

К
ТИ

Ч
Е

С
К

И
Й

 М
А

Р
К

Е
ТИ

Н
Г

 №
 2

 (
8

4
).

 2
0

0
4

2 82 82 82 82 8

В целом можно отметить,
что среди дистрибьюторов
наиболее серьезными цено�
выми конкурентами ООО
«ПриборПлюс» могут стать:

♦ Астрон (г. Москва);
♦ Пневмакс (г. Москва);
♦ Л�строй (г. Москва);
♦ С�ТЕК (г. Самара);
♦ Балаковтеплоавтоматика

(Саратовская обл.);
♦ Телефорс XXI век (г. Са�

ранск).
Слабой стороной большин�

ства дистрибьюторов являют�
ся большие сроки поставки
приборов (от 2 недель и
выше).

АНАЛИЗ ОПРОСААНАЛИЗ ОПРОСААНАЛИЗ ОПРОСААНАЛИЗ ОПРОСААНАЛИЗ ОПРОСА
ПОТЕНЦИАЛЬНЫХПОТЕНЦИАЛЬНЫХПОТЕНЦИАЛЬНЫХПОТЕНЦИАЛЬНЫХПОТЕНЦИАЛЬНЫХ

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИБОРАПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИБОРАПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИБОРАПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИБОРАПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПРИБОРА
Общие резуОбщие резуОбщие резуОбщие резуОбщие резульльльльльтаты опросататы опросататы опросататы опросататы опроса

В результате проведенного
исследования было опрошено
60 предприятий. Ответы
были получены от 52.

Из них, относятся к следую�
щим отраслям промышленно�
сти:
♦ Химия — 19 предприятий

(около 37% респондентов).
♦ Машиностроение (произ�

водство пневматического
оборудования) — 11 пред�
приятий (свыше 21% рес�
пондентов).

♦ Нефтепереработка — 8 пред�
приятий (около 16% рес�
пондентов).

♦ Пивоварение — 7 предпри�
ятий (свыше 13% респон�
дентов).

♦ Производство сахара — 7 пред�
приятий (свыше 13% рес�
пондентов).
Из 52 опрошенных пред�

приятий:

♦ Уже потребляют фильтры�
стабилизаторы ФРСВ�10 —
8 предприятий (свыше 15%
опрошенных респонден�
тов).

♦ Применяют аналогичные
фильтры очистки сжатого
воздуха — 35 предприятий
(около 67% опрошенных
респондентов).

♦ Не используют подобные
фильтры, либо отказались
назвать марку потребляе�
мых фильтров — 17 пред�
приятий (около 33% опро�
шенных респондентов).

Респондентами помимо
ФРСВ�10 были названы следу�
ющие фильтры, применяе�
мые для окончательной очис�
тки сжатого воздуха в
пневматических системах:
РДФ�300 (Руст�95), ФСВ�60
(Полифильтр), РДФ�5, РДФ�4
(Автоматика), РДФ�3 (Каме�
нец�Подольский), РДФ�01
(Центравтоматика), МП.15
(Пневматика), Клинар (Ко�
мос), UFD (Ultrafilter), Фильт�
ры Pneumax, LFR (Festo), EAW
(SMC), ФВ (Россия).

По данным опроса респон�
дентов, в настоящее время
совокупный объем потребле�
ния ими фильтров оконча�
тельной очистки сжатого воз�
духа составляет от N до N шт.

Однако следует учитывать,
что не все респонденты ука�
зали свои потребности в
фильтрах очистки воздуха.
Поэтому с целью более точно�
го анализа предположим, что
предприятия, не указавшие
количество необходимых им
фильтров, будут потреблять
их в размере среднеотрасле�

вой потребности, рассчитан�
ной по результатам опроса
всех респондентов.

Среднеотраслевая потреб�
ность для предприятий со�
ставляет:
♦ Химическая отрасль — N�N

фильтров;
♦ Нефтепереработка — около

N фильтров;
♦ Производство сахара — N�N

фильтров;
♦ Пивоварение — около N

фильтров;
♦ Машиностроение — около N

фильтров.
С учетом подстановки сред�

неотраслевой, потребность в
фильтрах очистки сжатого
воздуха составляет N — N шт.

По данным опроса, наибо�
лее распространенными сре�
ди потребителей на данный
момент являются фильтры
ФРСВ�10 (СПЗ), они приме�
няются на 8 предприятиях,
ФСВ�60 (Полифильтр) — при�
меняются на 5 предприятиях,
РДФ�3 (Каменец�Подольский) —
применяются на 5 предприя�
тиях, РДФ�300 (Руст�95) —
применяются на 4 предприя�
тиях. Структуру совокупного
объема потребления фильт�
ров очистки сжатого воздуха
(с учетом подстановки сред�
неотраслевых потребностей)
можно представить в виде
круговой диаграммы (рис. 4).

По количеству больше всего
закупаются фильтры РДФ�3
(Каменец�Подольский) .
Предприятия, попавшие в
базу анализа, сейчас потребля�
ют от N — до N шт. данных
фильтров (с учетом среднеот�
раслевых потребностей).
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Большие объемы потребле�
ния этого прибора обусловле�
ны тем, что он отличается
малой производительностью
(всего 1,6 м3/час) и его необ�
ходимо устанавливать непос�
редственно перед каждым
пневматическим устройством.
С другой стороны, популяр�
ный у потребителей фильтр
ФСВ�60 (Полифильтр), отлича�
ется небольшими объемами
закупок — всего N фильтров в
связи с тем, что имеет боль�
шую производительность и
может одновременно обслу�
живать несколько пневмати�
ческих устройств. Обладая
средней производительнос�
тью и приблизительно равны�
ми характеристиками, фильт�
ры�стабилизаторы ФРСВ�10 и
фильтры�регуляторы РДФ�300
занимают второе и третье
места по объемам закупок со�
ответственно.

Указанная респондентами
средняя цена, по которой они
приобретают фильтры, состав�
ляет 128,9 у.е. за шт. Максималь�
ная цена составила 525 у.е. за
шт. (UFD производства
Ultrafilter — потребляет Тихо�
рецкое пиво (Краснодарский
край), минимальная — 65 у.е.
за шт. (LFR производства
Festo, потребляет Паксистем
(г. Ярославль).

Для более точного анализа,
при отсутствии информации
о ценах некоторых респонден�
тов на потребляемые фильт�
ры, в расчетах возможно ис�
пользовать цену на данный
тип фильтра у завода�произво�
дителя или официального ди�
стрибьютора (зарубежные
приборы). При этом средняя

цена на фильтры составит
150,5 у.е. за шт. Опираясь на
указанные респондентами
объемы потребления и цены,
можно утверждать, что опро�
шенные предприятия затра�
чивают около 107 150 у.е. на
приобретение фильтров очи�
стки воздуха. С учетом под�
становки среднеотраслевой
потребности и цены завода�
производителя или офици�
ального дистрибьютора для
респондентов, не назвавших
соответствующие данные,
можно утверждать, что на
приобретение фильтров очи�
стки воздуха всеми респон�
дентами затрачивается около
196 500 у.е.

Для дальнейшего анализа,
опрошенных респондентов
целесообразно разбить на
3 группы. Первую группу со�
ставляют предприятия, гото�
вые потреблять фильтры
ФРСВ�10 в ближайшее время и
выдвинувшие условия, выпол�
нимые ООО «ПриборПлюс».
Вторую группу составляют
предприятия, заинтересо�
ванные в фильтрах ФРСВ�10,
но потреблять их будут толь�
ко в будущем, либо предприя�
тия, выдвинувшие условия,
выполнение которых будет
затруднительно в настоящее

время. Третью группу состав�
ляют предприятия, не заин�
тересованные в потреблении
фильтров ФРСВ�10, поставля�
емых ООО «ПриборПлюс».

Предприятия, готовыеПредприятия, готовыеПредприятия, готовыеПредприятия, готовыеПредприятия, готовые
потреблять фильпотреблять фильпотреблять фильпотреблять фильпотреблять фильтрытрытрытрытры

ФРСВ.10, поставляемыеФРСВ.10, поставляемыеФРСВ.10, поставляемыеФРСВ.10, поставляемыеФРСВ.10, поставляемые
ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»

В результате опроса было
выявлено, что 11 предприя�
тий (около 21% всех респон�
дентов) заинтересовались
фильтром ФРСВ�10 и готовы
закупать его у ООО «Прибор�
Плюс» при выполнении ряда
условий.

Анализируя выявленную
потребность предприятий
данной группы в фильтрах
ФРСВ�10 следует отметить,
что затруднительно привя�
зать ее количественную сто�
рону к временному диапазону,
т.е. определить, сколько при�
боров будет необходимо пред�
приятию в месяц, в год и т. д.
По словам специалистов
предприятий�потребителей,
срок службы данных фильт�
ров на различных предприя�
тиях варьируется в зависимо�
сти от качества воздуха в
общезаводской системе, кро�
ме того, иногда возникают
форс�мажорные обстоятель�

РИСУНОК 4
СТРУКТУРА ПОТРЕБЛЕНИЯ ФИЛЬТРОВ ОКОНЧАТЕЛЬНОЙ ОЧИСТКИ СЖАТОГО ВОЗДУХА

(С УЧЕТОМ СРЕДНЕОТРАСЛЕВЫХ ОБЪЕМОВ ПОТРЕБЛЕНИЯ

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ
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ства, полностью выводящие
из строя имеющиеся на пред�
приятии фильтры. Поэтому
следует говорить о разовой
потребности в фильтрах
ФРСВ�10.

Совокупная разовая потреб�
ность в фильтрах ФРСВ�10
всех заинтересованных рес�
пондентов составила N — N шт.
Из них N — N шт. приходится
на предприятия, уже потреб�
ляющие фильтры ФРСВ�10.
Около 35% предполагаемой
потребности в фильтрах
ФРСВ�10 приходится на пред�
приятие Старорусприбор
(Новгородская обл.), око�
ло 33% — на предприятие
Куйбышевазот (г. Тольятти),
около 13% — на предприятие
Уфаоргсинтез. Около 50% об�
щей потребности в фильтрах
ФРСВ�10 (от N до N приборов)
приходится на предприятия
химической отрасли, около
35% выявленной потребнос�
ти (от N до N фильтров) при�
ходится на предприятия —
производители пневматичес�
кого оборудования, свыше 11%
общей потребности (N фильт�
ров) приходится на нефтепе�
рерабатывающие предприя�
тия, свыше 2% потребности (N
фильтров) приходится на
предприятия сахарной отрас�
ли, около 1% потребности (N
фильтров) приходится на пив�
ную отрасль.

Цена фильтра, предложен�
ная ООО «ПриборПлюс» —
92,5 у.е. за шт. устраивает всех
заинтересовавшихся респон�
дентов (согласно телефонно�
му опросу).

С учетом подстановки сред�
неотраслевых потребностей,

в настоящее время все рес�
понденты первой группы уже
потребляют N — N различных
фильтров тонкой очистки
воздуха. Средняя цена этих
фильтров составляет 115 у.е.
за шт. Наибольшая цена, ука�
занная респондентами, со�
ставляет 175 у.е. за шт. (филь�
тры РДФ�5 производства
Автоматика), наименьшая —
65 у.е. за шт. (LFR производ�
ства Festo).

Учитывая указанные рес�
пондентами объемы потреб�
ления и цены (при отсутствии
данных — среднеотраслевая
потребность и цена завода�
производителя), можно рас�
считать, что предприятия
данной группы совокупно зат�
рачивают на приобретение
всех фильтров окончательной
очистки сжатого воздуха око�
ло 50 000 у.е.

При условии удовлетворе�
ния всей потребности в филь�
трах ФРСВ�10 респондентов
данной группы по цене 92,5
у.е. за шт., возможная выруч�
ка ООО «ПриборПлюс» соста�
вит от ... до ... (из них около
17% приходится на предпри�
ятия, уже потребляющие
фильтры ФРСВ�10).

Первую группу составляют
следующие предприятия:

Куйбышевазот (г. Тольятти)
заинтересовано в потреблении
N фильтров ФРСВ�10. Условие:
выигрыш тендера. В настоящее вре�
мя применяют фильтры РДФ�3
(Каменец�Подольский).

...
Далее в том же ключе...

...

Предприятия,Предприятия,Предприятия,Предприятия,Предприятия,

являющиесяявляющиесяявляющиесяявляющиесяявляющиеся
возможнымивозможнымивозможнымивозможнымивозможными

потребителями фильпотребителями фильпотребителями фильпотребителями фильпотребителями фильтровтровтровтровтров
ФРСВ.10 в перспективеФРСВ.10 в перспективеФРСВ.10 в перспективеФРСВ.10 в перспективеФРСВ.10 в перспективе
В результате опроса были

выявлены 10 предприятий
(около 20% всех респонден�
тов), которые заинтересова�
лись фильтрами ФРСВ�10, но
потреблять их будут только в
будущем, либо выдвинувшие
условия, выполнение кото�
рых будет затруднительно в
настоящее время для ООО
«ПриборПлюс».

С учетом подстановки сред�
неотраслевых показателей,
разовая потребность в фильт�
рах окончательной очистки
воздуха предприятий данной
группы составляет N — N шт.
Средняя цена, по которой
предприятия данной группы
закупают эти фильтры состав�
ляет 161,25 у.е. за шт. Наиболь�
шая цена составляет 469 у.е. за
шт. (фильтры ФСВ производ�
ства «Полифильтр»). Наимень�
шая цена — 60 у.е. за шт. (РДФ�4
производства «Автоматика»).

Учитывая указанные рес�
пондентами объемы потреб�
ления и цены (при отсутствии
информации — среднеотрас�
левая потребность и цена за�
вода�производителя), можно
рассчитать, что предприятия
данной группы совокупно зат�
рачивают на приобретение
фильтров очистки воздуха
около 44 635 у.е.

При условии обеспечения
имеющейся общей потребнос�
ти данной группы фильтрами
ФРСВ�10, по цене 92,5 у.е. за
шт., выручка ООО «Прибор�
Плюс» могла бы составить ... у.е.
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Данную группу составляют
следующие предприятия:
Азот (г. Новомосковск) закупка
фильтров возможна после исте�
чения срока службы прежних.
В настоящее время применяют
фильтры ФРСВ�10 (СПЗ).

...
Далее в том же ключе...

...

Предприятия, неПредприятия, неПредприятия, неПредприятия, неПредприятия, не
заинтересованные взаинтересованные взаинтересованные взаинтересованные взаинтересованные в

потреблении фильпотреблении фильпотреблении фильпотреблении фильпотреблении фильтровтровтровтровтров
ФРСВ.10, поставляемыхФРСВ.10, поставляемыхФРСВ.10, поставляемыхФРСВ.10, поставляемыхФРСВ.10, поставляемых

ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»ООО «ПриборПлюс»
В результате опроса было

выявлено, что 31 предприя�
тие (около 60% респонден�
тов) не заинтересовались
фильтром�стабилизатором
ФРСВ�10, поставляемым
ООО «ПриборПлюс».

В настоящее время предпри�
ятия данной группы указали,
что потребляют N — N фильт�
ров очистки воздуха. Пред�
положив, что потребности
предприятий, не указавших
количество необходимых им
фильтров, будут равны сред�
неотраслевым, совокупный
объем потребления предпри�
ятий данной группы составит
N — N фильтров.

Средняя цена, по которой
данные респонденты приоб�
ретают фильтры окончатель�
ной очистки составляет 215
у.е. за шт. Наибольшая цена
составляет 525 у.е. за шт.
(фильтры UFD производства
Ultrafilter, потребляет Тихо�
рецкое пиво). Наименьшая
цена составляет 92,5 у.е.
(фильтры фирмы Festo, по�
требляет Цукроавтомат Инж.
(Украина).

Предположив, что респон�
денты, не указавшие сто�
имость потребляемых ими
фильтров очистки воздуха
приобретают их по ценам за�
вода�производителя средняя
цена на фильтры составит
172,5 у.е. за шт.

Учитывая указанные рес�
пондентами объемы потреб�
ления и цены (при отсутствии
информации — среднеотрас�
левая потребность и цена за�
вода�производителя), можно
рассчитать, что предприятия
данной группы совокупно зат�
рачивают на приобретение
фильтров очистки воздуха
около 99 000 у.е.

Респондентов, не заинтере�
сованных в потреблении
фильтров ФРСВ�10, можно
разделить на несколько под�
групп.

Предприятия, которых
полностью устраивают усло�
вия работы с Саранским при�
боростроительным заводом:
1) Азот (г. Пермь) потребляет N
фильтров ФРСВ�10;

...
Предприятия, которых ус�

траивают существующие си�
стемы очистки воздуха:
1) Воронежсинтезкаучук (г. Во�
ронеж) применяют фильтры
РДФ�01 (Центравтоматика),
которые приобретают по цене
100—150 у.е. за шт.;

...
Предприятия, применяю�

щие либо переходящие на
электронное оборудование:

1) Балтийская мануфактура
(г. Санкт�Петербург);

...

Предприятия, отказавшие�
ся от потребления из�за фи�
нансовых трудностей:
1) Акрон (г. Великий Новгород);

...
Предприятия отказавшие�

ся от потребления из�за не�
соответствия технических
параметров фильтра:
1) Азот (г. Кемерово) — центра�
лизованное питание воздухом;

...
Предприятия, отказавшие�

ся от потребления из�за дру�
гих причин:
1) Нижнекамскнефтехим (респ.
Татарстан) — нет необходимос�
ти в тонкой очистке воздуха;

...

Подводя итог анализу опро�
са потенциальных потреби�
телей, можно сделать следую�
щие выводы:

Фильтр�стабилизатор произ�
водства ОАО «СПЗ» (ФРСВ�10)
является достаточно попу�
лярным у потребителей, его
применяют свыше 15% опро�
шенных предприятий в коли�
честве свыше N шт., причем
ни один из потребителей не
отметил нареканий к работе
прибора (в соответствии с
техническим описанием).

Свыше 20% опрошенных
предприятий желают приоб�
ретать приборы ФРСВ�10
производства саранского
приборостроительного заво�
да у ООО «ПриборПлюс».

Цена ФРСВ�10 в 92,5 у.е. за
шт. не является высокой с
точки зрения потребителей,
средняя цена, по которой они
в данный момент потребляют
подобные приборы, составля�
ет 128,9 у.е. за шт.
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Совокупная разовая потреб�
ность в фильтрах ФРСВ�10
всех заинтересованных рес�
пондентов составила N — N
шт. в течение года.
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На рисунке 6 представлена

матрица SWOT�анализа, вклю�
чившая в себя внутренние и
внешние возможности и угро�
зы для ООО «ПриборПлюс»
с точки зрения возможностей
сбыта прибора ФРСВ�10 на
рынок России.

Основным вопросом для
ООО «ПриборПлюс» по мат�
рице SWOT является вопрос
о том, как преобразовать уг�
розы в возможности, слабые
стороны в сильные и объеди�

нить возможности с сильны�
ми сторонами. При этом не�
обходимо основные усилия
направить на использование
возможностей.

Ситуация видится следую�
щим образом:

Угрозы
возможности.
Угрозу № 1 (сильные кон�

курентные позиции зару�
бежных производителей:
Pneumax, SMC, Festo) необхо�
димо преобразовать в возмож�
ность путем маркетингового
рассмотрения возможности
дистрибуции этих приборов
через свои торговые каналы.

Угрозу № 2 (сложность при�
нятия решения потребителя�
ми о замене существующего
пневмооборудования на но�
вое) вероятней всего необхо�
димо преобразовать в возмож�
ность следующим образом:

действовать по отношению к
потребителям наиболее ак�
тивным образом, предостав�
ляя полную информацию о но�
винках, используя гибкую
систему скидок и бонусов и т. п.

Угрозу № 3 (дистрибьюто�
ры, продающие ФРСВ�10 по
заводским ценам и ниже их)
преобразовать в возможность
сложно, здесь выход только в
изыскании путей продажи
ФРСВ�10 по столь же низким
ценам.

Угрозу № 4 (постепенный
переход предприятий на ис�
кробезопасное электронное
оборудование) можно сгла�
дить, начиная «прощупывать»
почву для будущих поставок
по уже налаженным каналам
тем потребителям, кто будет
переходить на электронику,
электронных комплектую�

 Возможности Угрозы 
1. Согласие около 21% респондентов 
потреблять прибор ФРСВ-10 в ближайшее 
время при выполнении некоторых условий 

1. Сильные конкурентные позиции зарубежных 
производителей (Pneumax, SMC, Festo) 

2. Большие сроки поставки зарубежных 
приборов 

2. Сложность принятия решения потребителями о 
замене существующего пневмооборудования на новое 

3. Слабое конкурентоспособное положение 
прибора РДФ-5 (Автоматика) на рынке России 

3. Дистрибьюторы, продающие ФРСВ-10 по заводским 
ценам и ниже их 

4. Сравнительно высокая цена на 
конкурирующий прибор РДФ-300 (Руст-95) 

4. Постепенный переход предприятий на 
искробезопасное электронное оборудование 
5. Потребление многими предприятиями комплексных 
систем и блоков подготовки сжатого воздуха 

РЫ
Н
О
К 

5. Бурное строительство новых НПЗ и 
химических заводов 

6. Укоренившийся на многих предприятиях стереотип: 
«всегда выгоднее работать с производителем, чем с 
продавцом» 

1. Выгодное географическое расположение 
относительно поставщика – ОАО «СПЗ» 
(удобно контролировать сроки поставок 
потребителям) 

1. В отличие от производителя, нет возможности 
комплексно изменять конструкцию прибора 

2. ФРСВ-10 – достаточно популярный 
прибор на российском рынке, притом что по 
большинству параметров он превосходит 
отечественные аналоги 
3. Возможность поставки другого 
пневмооборудования того же производителя 
(комплексность поставок) 

О
О
О

 «
П
РИ

Б
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» 

4. Заявка об ООО «ПриборПлюс» в более 
чем 50 компаниях 

2. Недостаточная информированность многих 
потребителей о работе ООО «ПриборПлюс» и, в 
частности, о поставляемой продукции 

 Сильные стороны Слабые стороны 
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щих вместо пневматических
приборов.

Угрозу № 5 (потребление
многими предприятиями
комплексных систем и бло�
ков подготовки сжатого воз�
духа) представляется воз�
можным использовать только
при условии самостоятель�
ной продажи этих блоков и
систем.

Угрозу № 6 (укоренившийся
на многих предприятиях сте�
реотип: «всегда выгоднее ра�
ботать с производителем, чем
с продавцом») возможно ис�
пользовать, действуя так же,
как и в случае с угрозой № 2.

Слабые стороны — сильные
стороны.

Из видимых слабых сторон
ООО «ПриборПлюс» основ�
ной является недостаточная
информированность потен�
циальных потребителей о
поставляемой продукции —
здесь лучше всего действовать
так же, как и в случае с угроза�
ми № 2 и 6, активно инфор�
мируя потребителей относи�
тельно приборов (не только
маркировки, но и техничес�
кие характеристики).

Сильные стороны + возмож�
ности.

Сильную сторону № 1 (вы�
годное географическое рас�
положение относительно
поставщика — ОАО «СПЗ»)
можно использовать с уче�
том возможности № 3 (боль�
шие сроки поставки зару�
бежных приборов) путем
быстрого реагирования на
возникшие проблемы с по�
ставками на предприятия,

потребляющие зарубежные
приборы.

Сильную сторону № 2 пред�
лагается использовать для
успешной реализации воз�
можностей № 4 и 5 (слабое
конкурентоспособное положе�
ние прибора РДФ�5 и сравни�
тельно высокая цена на конку�
рирующий прибор РДФ�300),
но так как ФРСВ�10 предлага�
ется многими компаниями,
необходимо обратить внима�
ние на активную работу с по�
требителями.

Сильную сторону № 3 (ком�
плексность поставок) можно
направить на использование
возможности № 6 (бурное
строительство новых НПЗ и
химических заводов). По дан�
ным информационных изда�
ний, в ближайшее время ожи�
дается строительство таких
заводов, как:
♦ Нефтеперерабатывающий

завод от компании «Сургут�
нефтегаз» — в Ленинградс�
кой области.

♦ Нефтеперерабатывающий
завод от компании ОАО «Се�
верная нефть» — в Орловс�
кой области.

♦ Нефтеперерабатывающий
завод от компании «Азовс�
кая нефтяная компания» в
Мариуполе Донецкой обла�
сти (Украина).

♦ Химический завод ОАО
«Новомосковская акцио�
нерная компания «Азот»
(Тульская область, г. Ново�
московск).

♦ Химический завод «Тольят�
ти Азот» (Самарская об�
ласть, г. Тольятти).
Сильную сторону № 4 (заяв�

ка об ООО «ПриборПлюс» в

более чем 50 компаниях) ре�
ально преобразовать в новую
возможность — продажу дру�
гого оборудования по нала�
женным контактам.

Согласно данным SWOT�ана�
лиза, компания ООО «Прибор�
Плюс» имеет достаточно силь�
ных сторон и возможностей со
стороны рынка, чтобы успешно
продвигать прибор ФРСВ�10 рос�
сийским потребителям.

ПРАКТИЧЕСКОЕПРАКТИЧЕСКОЕПРАКТИЧЕСКОЕПРАКТИЧЕСКОЕПРАКТИЧЕСКОЕ
ИСПОЛЬЗОВАНИЕИСПОЛЬЗОВАНИЕИСПОЛЬЗОВАНИЕИСПОЛЬЗОВАНИЕИСПОЛЬЗОВАНИЕ

ПРОЕКТА И ПОЛУЧЕННЫЙПРОЕКТА И ПОЛУЧЕННЫЙПРОЕКТА И ПОЛУЧЕННЫЙПРОЕКТА И ПОЛУЧЕННЫЙПРОЕКТА И ПОЛУЧЕННЫЙ
РЕЗУЛЬТАТРЕЗУЛЬТАТРЕЗУЛЬТАТРЕЗУЛЬТАТРЕЗУЛЬТАТ

Отчет по данному проекту
послужил Заказчику в каче�
стве основы для развертыва�
ния широкомасштабных про�
даж прибора ФРСВ�10 на
территории России. Результа�
ты проекта имеют два выра�
жения. Во�первых, это быст�
рые результаты, которые
проявились буквально через
два�три месяца после оконча�
ния проекта. Во�вторых, про�
ект дал толчок для некоторых
стратегических подвижек в
деятельности ООО «Прибор�
Плюс» на рынке пневмоавто�
матики России. Ниже проил�
люстрированы конкретные
практические результаты,
достигнутые при помощи ус�
пешной реализации марке�
тингового исследования:

1. Быстрые результаты. Пер�
воочередными мерами руко�
водства ООО «ПриборПлюс»
после проведенной презен�
тации результатов проекта
стали:

♦ налаживание контактов с
выявленными потребите�
лями по вопросам поста�
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вок прибора на взаимовы�
годных условиях;

♦ снижение отпускной
цены прибора до уровня
заводской цены;

♦ размещение информации
о приборе в специализи�
рованных изданиях.

Эти меры позволили уже
через два месяца после окон�
чания проекта увеличить
среднемесячные объемы
продаж прибора ФРСВ�10 в 3
раза.

2. Стратегические результа�
ты. Мерами стратегического
порядка, основой для кото�
рых послужило проведенное
маркетинговое исследова�
ние, стали:

♦ проведение комплексной
работы, направленной на
выигрыш тендеров, заяв�
ленных некоторыми по�
требителями с целью ком�
плектации их приборами
ФРСВ�10 и другими эле�
ментами пневмоавтома�
тики;

♦ разработка руководством
ООО «ПриборПлюс»
стратегии долговремен�
ной реализации прибора
ФРСВ�10 на рынке России
с учетом ситуации на кон�
курентном и потреби�
тельском рынках;

♦ организация проекта с
привлечением внешних
консультантов по исследо�
ванию рынка комплектую�
щих для электронного
оборудования, приходя�
щего на смену пневмати�
ческому;

♦ организация процесса
технического сопровож�
дения приборов ФРСВ�10
и подобных ему на заво�
ды�потребители с целью
обеспечения наиболее
комплексной работы с по�
требителем.

Данные меры позволили с
течением времени (от 6 ме�
сяцев и выше) обеспечить
комплексные масштабные

поставки на несколько нефте�
перерабатывающих предпри�
ятий, проводивших тендеры
на поставки пневмооборудо�
вания (это стало возможным
благодаря полной информа�
ции о рынке, полученной в
ходе проведенного марке�
тингового исследования).

Началась работа по прода�
же электронных блоков на
предприятия, заменяющие
пневматические линии на
электронные, за счет приоб�
ретенных новых и существо�
вавших ранее контактов.

И это далеко не полный пе�
речень положительных ре�
зультатов, обеспечивших
ООО «ПриборПлюс» более
устойчивое положение на
рынке.

Руководитель проекта
Нищев Сергей Константинович

Директор департамента
маркетинга

E�mail: nischev@yandex.ru

Приложение 1. Конкурентные силы по прибору ФРСВ 10Приложение 1. Конкурентные силы по прибору ФРСВ 10Приложение 1. Конкурентные силы по прибору ФРСВ 10Приложение 1. Конкурентные силы по прибору ФРСВ 10Приложение 1. Конкурентные силы по прибору ФРСВ 10
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Приложение 3. Анкета потенциального потребителя:Приложение 3. Анкета потенциального потребителя:Приложение 3. Анкета потенциального потребителя:Приложение 3. Анкета потенциального потребителя:Приложение 3. Анкета потенциального потребителя:

«Уточнение потребности по прибору«Уточнение потребности по прибору«Уточнение потребности по прибору«Уточнение потребности по прибору«Уточнение потребности по прибору
(филь(филь(филь(филь(фильтр�стабилизатор сжатого воздуха ФРСВ�10)»тр�стабилизатор сжатого воздуха ФРСВ�10)»тр�стабилизатор сжатого воздуха ФРСВ�10)»тр�стабилизатор сжатого воздуха ФРСВ�10)»тр�стабилизатор сжатого воздуха ФРСВ�10)»

1. Â êàêîé èç ïåðå÷èñëåííûõ íèæå îáëàñòåé äåÿòåëüíîñòè ôóíêöèîíèðóåò Âàøå ïðåäïðèÿòèå?

2. Ïðèìåíÿåòå ëè Âû â ïðîèçâîäñòâå ïíåâìàòè÷åñêîå îáîðóäîâàíèå, èñïîëüçóþùåå ñæàòûé âîçäóõ ñ
êëàññîì çàãðÿçíåííîñòè 1 èëè 0 ïî ÃÎÑÒ 17433-80 (åñëè «ÄÀ», ïîæàëóéñòà, óêàæèòå, êàêîå ýòî
îáîðóäîâàíèå èëè êàêîé ïðîöåññ îáñëóæèâàåò äàííîå îáîðóäîâàíèå).

* Информация по ГОСТ 17433�80 прилагается.

3. Ïðèìåíÿþòñÿ ëè â ïíåâìàòè÷åñêèõ ñèñòåìàõ Âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ ôèëüòðû îêîí÷àòåëüíîé î÷èñòêè
âîçäóõà, è ïî êàêîé öåíå Âû ïðèîáðåòàåòå äàííûå ïðèáîðû.

Íàñ èíòåðåñóåò âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ â ïíåâìàòè÷åñêèõ ñèñòåìàõ Âàøåãî ïðåäïðèÿòèÿ ôèëüòðîâ-
ñòàáèëèçàòîðîâ îêîí÷àòåëüíîé î÷èñòêè âîçäóõà ÔÐÑÂ-10 (êëàññ çàãðÿçíåííîñòè âîçäóõà íà âûõîäå
ôèëüòðà — 0 èëè 1 ïî ÃÎÑÒ 17433-80).
* Подробная информация о ФРСВ�10 прилагается.

4. Âîçìîæíî ëè ïðèìåíåíèå äàííûõ ôèëüòðîâ íà Âàøåì ïðåäïðèÿòèè (åñëè «ÍÅÒ», óêàæèòå,
ïîæàëóéñòà, îñíîâíûå ôàêòîðû íåñîîòâåòñòâèÿ, åñëè «ÄÀ» ïåðåõîäèòå ê âîïðîñó ¹ 5).

1.1. Химическое производство………………………………………………………………....  
1.2. Нефтепереработка…………………………………………………………………………..  
1.3. Газопереработка……………………………………………………………………….........  
1.4. Производство целлюлозы…………………………………………………………….........  
1.5. Производство сахара...…………………………………………………………………......  
1.6. Производство пива, других напитков……………………………………………………..  
1.7. Производство взрывчатых веществ………………………………………………….........  
1.8. Другое (уточнить).…………………………………………………………………….........  
   
 

Да……………………………………………………………………………………………………  
Нет…………………………………………………………………………………………………..  
 Òèïû ïíåâìàòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ (ïðîöåññû ñ èñïîëüçîâàíèåì ïîäîáíûõ óñòðîéñòâ): 
1.  
  
2.  
  
3.  
  
4.  
 

Мàðêà ôèëüòðà Ïðîèçâîäèòåëü Ïîòðåáíîñòü, 
øò. â ãîä 

Цåíà çà øò., 
ðóá. 

    
    
    
    
    
    
    
 

Да……………………………………………………………………………………………………  
Нет…………………………………………………………………………………………………..  

Уñëîâèÿ íåñîîòâåòñòâèÿ:  
  
Предприятие само производит фильтры окончательной очистки воздуха…………………………………..  
Налажены тесные взаимосвязи с поставщиками подобных приборов………………………………………..  
Нет необходимости в тонкой очистке сжатого воздуха………………………………………………………..  
Не соответствуют технические характеристики фильтра ФРСВ-10:  
− Класс загрязненности воздуха на входе……………………………………………………………….  
− Класс загрязненности воздуха на выходе……………………………………………………………...  
− Значение давления воздуха на входе или выходе……………………………………………………..  
− Тип соединения с внешними пневматическими линиями……………………………………………  
− Габаритные размеры……………………………………………………………………………………  
Другое (уточнить)…………………………………………………………………………………………………  
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ООО «Волго�Вятский Центр Консалтинга � Саранск» — консалтинговая компания, предоставляющая услуги
в области бизнес�консалтинга, стратегических и маркетинговых исследований, финансового консультирования,
управления персоналом, а также представительские услуги (организация проведения семинаров, презентаций,
конференций и опросов).
ВВЦК�С располагает обширным опытом реализации разных проектов на крупнейших промышленных предприятиях
Республики Мордовия и Поволжья.
ВВЦК�С имеет государственную аккредитацию Министерства экономики Республики Мордовия в качестве Эксперта
при проведении работ по экспертизе инвестиционных проектов.
Консультанты ВВЦК�С использует в своей работе методики ведущих зарубежных консалтинговых фирм — таких,
как PriseWaterhouseCoopers, Deloitte & Touche, CARANA, McKinsey, Bain Link, Artur D. Little, KPMG и др. Наличие
опыта работы и сотрудничества, клиентских и партнерских связей с российскими и иностранными компаниями
позволяет сотрудникам компании выполнять проекты практически любой сложности в самых различных сферах
хозяйственной деятельности экономических субъектов.
В настоящее время ВВЦК�С является официальным представителем в Республике Мордовия Внешнеэкономического
объединения «Лицензинторг» и партнером ЗАО АКФ «Современные бизнес�технологии».
В работе с нашими клиентами мы придерживаемся следующих обязательных принципов:
• Индивидуальный комплексный подход с целью решения конкретных задач, стоящих перед клиентом, ориентация

на конечный результат.
• Работа в единой команде с клиентом и ориентация на долговременное сотрудничество.
• Творческий анализ данных, гибкость мышления, профессионализм в работе.
• Индивидуальный подход к определению стоимости услуг для каждого клиента.
• Строгое следование нормам профессиональной этики, соблюдение конфиденциальности в работе с информацией

клиента.

430000, Мордовия, Саранск, ул. Ст. Разина, 17, оф. 201.
Тел.: (8342) 47�99�33
E�mail: info@vvcc.ru
Http://www.vvcc.ru

5. У5. У5. У5. У5. Укажите, какие условия способствовали бы замене применяемых Вами филькажите, какие условия способствовали бы замене применяемых Вами филькажите, какие условия способствовали бы замене применяемых Вами филькажите, какие условия способствовали бы замене применяемых Вами филькажите, какие условия способствовали бы замене применяемых Вами фильтров окончательнойтров окончательнойтров окончательнойтров окончательнойтров окончательной
очистки воздуха на фильочистки воздуха на фильочистки воздуха на фильочистки воздуха на фильочистки воздуха на фильтры ФРСВ�10, предлагаемые ООО «ПРИБОРПЛЮС»:тры ФРСВ�10, предлагаемые ООО «ПРИБОРПЛЮС»:тры ФРСВ�10, предлагаемые ООО «ПРИБОРПЛЮС»:тры ФРСВ�10, предлагаемые ООО «ПРИБОРПЛЮС»:тры ФРСВ�10, предлагаемые ООО «ПРИБОРПЛЮС»:

6. Какова может быть приблизительная потребность в данном приборе при выполнении6. Какова может быть приблизительная потребность в данном приборе при выполнении6. Какова может быть приблизительная потребность в данном приборе при выполнении6. Какова может быть приблизительная потребность в данном приборе при выполнении6. Какова может быть приблизительная потребность в данном приборе при выполнении
вышеизложенных условий (штук в год)вышеизложенных условий (штук в год)вышеизложенных условий (штук в год)вышеизложенных условий (штук в год)вышеизложенных условий (штук в год)

Последние наши вопросы помогут держать с Вами связь:Последние наши вопросы помогут держать с Вами связь:Последние наши вопросы помогут держать с Вами связь:Последние наши вопросы помогут держать с Вами связь:Последние наши вопросы помогут держать с Вами связь:

Большое спасибо за то, что уделили нам внимание и ответили на вопросы нашей анкеты.
После заполнения анкеты, направьте ее, пожалуйста, нам по электронной почте или по факсу.

Надеемся на взаимовыгодное сотрудничество!

Фамилия, имя и отчество:  
  
Ваша должность:  
  
Номера Ваших телефонов:  
  
Адрес Вашей электронной почты (e-mail):  
 

ИНФОРМАЦИЯ О ФИРМЕ

Желаемая цена, руб. за шт.:  
  
Срок поставки, дней:  
  
Особые технические характеристики:  
  

 
Другое (уточнить):  
  

 
 

АНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИАНАЛИЗ ВОЗМОЖНОСТЕЙ СБЫТА ПРИБОРА ФРСВ�10 НА РЫНКЕ РОССИИ




