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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ СТРАТЕГИЧЕСКОЙ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ

ОРГАНИЗАЦИЙ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В РЕГИОНАХ
Assessment of the Effectiveness of the Strategic Competitiveness

of Additional Professional Education Organizations in the Regions

Введение (Introduction)

В современном мире процессы цифровизации оказы+

вают существенное влияние на развитие экономики и ры+

нок труда. Это, в свою очередь, порождает потребность

в постоянном совершенствовании профессиональных

знаний и навыков работников. Здесь необходима сис+

тема дополнительного профессионального образования

(ДПО). Она позволяет работникам улучшать свои про+

фессиональные качества, а также помогает им приспо+

сабливаться к новым требованиям, которые формиру+

ются в современной сфере труда. Между тем, система

ДПО в силу более короткого цикла обучения (по срав+

нению с программами высшего и среднего профессио+

нального образования), более гибких условий и возмож+

ностей реализации образовательных программ могла бы

достаточно быстро реагировать на потребности в совер+

шенствовании и развитии профессиональных компетен+

ций участников рынка в условиях технологической

трансформации российской экономики.

Региональные рынки образовательных услуг характе+

ризуются значительными различиями в уровне экономи+

ческого развития, инфраструктуре образовательной си+

стемы и степени взаимодействия образовательных орга+
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Статья посвящена оценке стратегической конкурентоспособности организаций дополнительного профессионального образования
в условиях цифровизации экономики и трансформации рынка труда. Цель исследования – разработка подхода к оценке
эффективности дополнительного профессионального образования с учетом региональных особенностей. Объектами анализа
выбраны Московская область, Белгородская область и Республика Коми, различающиеся экономическим развитием
и образовательной инфраструктурой. Методология включает системный анализ литературы, сравнительный региональный анализ
и формирование показателей, учитывающих рыночные, финансово�экономические, управленческие, цифровые и кадровые аспекты.
Результаты показывают, что конкурентоспособность организаций дополнительного профессионального образования в регионах
формируется под влиянием уровня развития самого региона, взаимодействия этих организаций с работодателями, цифровизации
образовательного процесса и маркетинговых инструментов. Лидирующие позиции по конкурентоспособности занимают
организации в Московской области, Белгородская область демонстрирует устойчивую модель развития, а Республика Коми
компенсирует инфраструктурные ограничения дистанционным обучением. Вся собранная информация может использоваться для
стратегического планирования и повышения устойчивости организаций дополнительного профессионального образования.
Ключевые слова: стратегическая конкурентоспособность; дополнительное профессиональное образование; региональная
экономика; эффективность управления; цифровизация образования; маркетинг образования.

The article is devoted to assessing the strategic competitiveness of additional professional education organizations in the context
of digitalization of the economy and transformation of the labor market. The purpose of the study is to develop an approach to assessing
the effectiveness of additional professional education, taking into account regional characteristics. The objects of analysis are the Moscow
Region, the Belgorod Region, and the Komi Republic, which differ in their economic development and educational infrastructure.
The methodology includes a systematic analysis of the literature, a comparative regional analysis, and the formation of indicators that
take into account market, financial, economic, managerial, digital, and personnel aspects. The results show that the competitiveness of
additional professional education organizations in the regions is influenced by the level of development of the region itself, the interaction
of these organizations with employers, the digitalization of the educational process, and marketing tools. The organizations in the Moscow
Region are leading in terms of competitiveness, while the Belgorod Region demonstrates a sustainable development model, and the Republic
of Komi compensates for its infrastructure limitations through distance learning. The collected information can be used for strategic
planning and improving the sustainability of additional professional education organizations.
Keywords: strategic competitiveness; additional professional education; regional economy; management efficiency; digitalization
of education; education marketing.

низаций с работодателями. Это обусловливает необхо+

димость оценки стратегической конкурентоспособности

организаций ДПО с учетом региональной специфики.

Целью настоящего исследования является разработ+

ка подхода к оценке эффективности стратегической кон+

курентоспособности организаций ДПО и анализ факто+

ров их развития в региональном разрезе. В работе рас+

сматриваются три региона России: Московская область,

Республика Коми и Белгородская область. Они отлича+

ются друг от друга по экономике, численности и струк+

туре населения, а также по тому, как устроен рынок

образовательных услуг. За счёт этого можно увидеть,

как в разных условиях проявляет себя система ДПО.

Задачи исследования:

1. Провести анализ современных подходов к оценке

стратегической конкурентоспособности организаций

ДПО.

2. Провести региональный анализ на примере Белгород+

ской области, Республики Коми и Московской обла+

сти, выявив особенности конкурентоспособности

организаций ДПО.

3. Сформировать рекомендации для органов управле+

ния и руководства образовательных организаций по
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повышению стратегической конкурентоспособности

и устойчивости деятельности.

Проблема конкурентоспособности ДПО в настоящее

время приобретает все более прикладной характер. Это

связано не столько с теоретическим интересом, сколь+

ко с реальными изменениями в структуре занятости:

специалисту уже недостаточно базового образования,

требуется постоянное обновление компетенций. В этой

ситуации ДПО начинает выполнять функцию инструмен+

та профессиональной устойчивости, позволяя быстрее

реагировать на требования рынка.

С этой точки зрения представляется обоснованным

рассматривать ДПО не просто как элемент образова+

тельной системы, а как самостоятельный фактор кон+

курентной борьбы между организациями. Отдельные

исследования показывают, что именно гибкость про+

грамм и скорость их обновления во многом опреде+

ляют позиции образовательных учреждений. Однако

подобные оценки часто остаются фрагментарными,

поскольку опираются на ограниченный набор пока+

зателей.

Более продуктивным представляется подход, при ко+

тором стратегическое управление анализируется как

совокупность взаимосвязанных решений – организаци+

онных, экономических и маркетинговых. В таком слу+

чае становится возможным выявление не только теку+

щего уровня конкурентоспособности, но и потенциала

её изменения. При этом важно учитывать, что внешняя

среда, включая региональные особенности и уровень

цифровизации, оказывает не менее существенное вли+

яние, чем внутренние ресурсы организаций.

Таким образом, можно констатировать, что, несмотря

на значительное количество исследований, единый ин+

струмент комплексной оценки конкурентоспособности

организаций ДПО пока не сформирован. Это создает

определённые ограничения как для научного анализа, так

и для практики управления, особенно в условиях усили+

вающейся дифференциации регионов и ускоренного

внедрения цифровых технологий в образовательный

процесс.

В итоге можно выделить ключевую проблему: на прак+

тике до сих пор нет удобного и универсального инстру+

мента, который позволял бы понять, как именно управ+

ленческие решения влияют на конкурентоспособность

организаций ДПО в разных региональных условиях.

Материалы и методы (Materials and Methods)

В ходе исследования были изучены научные источни+

ки по данной теме [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7] и определены клю+

чевые факторы, которые оказывают влияние на конку+

рентоспособность организаций ДПО. Кроме того, сфор+

мирована система показателей, позволяющая проводить

её оценку. Предлагаемая методика строится на сопо+

ставлении внутренних характеристик организаций ДПО

с внешними условиями их функционирования, прежде

всего с особенностями социально+экономического раз+

вития региона. Для анализа использованы сравнитель+

ные методы, позволяющие выявить особенности разви+

тия ДПО в трёх субъектах РФ – Белгородской области,

Республике Коми и Московской области.

Система показателей включает блоки, отражающие

рыночные, финансово+экономические, организационно+

управленческие, инновационно+цифровые и кадровые

аспекты деятельности организаций ДПО, что позволя+

ет обеспечить эмпирическую сопоставимость резуль+

татов.

Результаты (Results)

В первую очередь нужно уточнить, что такое страте+

гическая конкурентоспособность организаций дополни+

тельного профессионального образования в регионах.

Это способность системы ДПО адаптироваться к изме+

нениям рынка труда, удовлетворять потребности рабо+

тодателей и обеспечивать высокое качество образова+

тельных услуг в конкретном регионе. Она зависит от

множества факторов:

♦ качество программ;

♦ кадровый потенциал;

♦ технологическое развитие;

♦ партнёрство с бизнесом.

В рамках проведённого исследования была осуществ+

лена комплексная оценка стратегической конкурентос+

пособности организаций дополнительного профессио+

нального образования в Белгородской области, Респуб+

лике Коми и Московской области.  Результаты анализа

показали, что уровень их развития нельзя считать оди+

наковым, уровень развития системы ДПО в этих регио+

нах существенно различается. Между регионами наблю+

даются заметные различия, которые проявляются по

нескольким направлениям: уровню развития образова+

тельной инфраструктуры, степени внедрения цифровых

технологий в образовательные программы, интенсивно+

сти взаимодействия с работодателями, а также способ+

ности образовательных организаций адаптироваться

к изменениям внешней среды.

Подобный подход соответствует современным науч+

ным представлениям о стратегической конкурентоспо+

собности образовательных систем, рассматриваемой

как интегральная характеристика, включающая ресур+

сный потенциал, управленческие практики и инноваци+

онную активность. Вообще, стратегическая конкурен+

тоспособность образовательных организаций – это не

один показатель, а целая совокупность факторов. К этим

факторам относятся:

1) ресурсы (финансовые, кадровые, материальные);

2) качество управления;

3) готовность внедрять новые технологии и форматы

обучения.

Чем лучше развиты эти факторы, тем выше способ+

ность организации успешно конкурировать на рынке

образовательных услуг.

Московская область демонстрирует наиболее высо+

кий уровень стратегической конкурентоспособности

среди исследуемых регионов. Она является одним из

наиболее развитых регионов России с точки зрения об+

разовательной инфраструктуры и концентрации обра+

зовательных ресурсов. Близость к столичному региону,

высокая плотность населения и развитая экономика

формируют устойчивый спрос на программы дополнитель+

ного профессионального образования. Исследования,
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посвящённые экономике образования, показывают, что

в крупных агломерациях образовательных организаций

куда больше, чем в агломерациях поменьше.

В последние годы организации дополнительного про+

фессионального образования всё чаще используются

дистанционные форматы обучения. Рост числа онлайн+

курсов и активное использование цифровых платформ

заметно меняют формат обучения, делая его более

удобным и доступным. Особенно это важно для взрос+

лых слушателей, которым необходимо совмещать уче+

бу с работой и другими обязанностями. Благодаря это+

му образование становится более открытым, а число

желающих получить новые знания и навыки продолжа+

ет расти [8].

Московская область как один из экономически раз+

витых регионов с разнообразной отраслевой структурой

формирует широкий запрос на образовательные про+

граммы. Здесь востребованы разные направления под+

готовки, что отражает потребности рынка. Наибольший

интерес традиционно вызывают информационные техно+

логии, управление, финансы, государственное и муници+

пальное управление, маркетинг, логистика, а также про+

граммы повышения квалификации для педагогов.

Особое место занимает сфера IT, которая активно

развивается. Это связано с тем, что современным ком+

паниям требуется всё больше специалистов с цифровы+

ми компетенциями, а в регионе сосредоточено значи+

тельное число организаций, испытывающих потребность

в таких кадрах. Вместе с тем, для реализации подобных

образовательных программ учреждениям необходимо

располагать соответствующей материально+техниче+

ской базой и кадровыми ресурсами.

Интерес к управленческим направлениям подготовки

на протяжении последних лет сохраняется на достаточ+

но устойчивом уровне. Это во многом объясняется прак+

тическими потребностями организаций: им требуются

специалисты, способные не только координировать ра+

бочие процессы, но и брать на себя ответственность за

реализацию проектов, а также быстро адаптироваться

к меняющимся условиям. В результате программы, свя+

занные с менеджментом, продолжают пользоваться ста+

бильным спросом.

Отдельного внимания заслуживает взаимодействие

образовательных организаций с работодателями. На

практике всё чаще можно наблюдать ситуацию, когда

содержание программ формируется с опорой на реаль+

ные запросы бизнеса. Представители компаний участву+

ют в разработке учебных курсов, подключаются к про+

ведению занятий прикладного характера и нередко

обеспечивают возможности для прохождения стажиро+

вок. Подобная модель сотрудничества представляется

вполне обоснованной, поскольку позволяет сократить

разрыв между теоретической подготовкой и практиче+

скими требованиями рынка. Как следствие, уровень под+

готовки специалистов повышается, а их профессиональ+

ная востребованность становится более очевидной.

Белгородская область представляет собой пример

региона с устойчивым развитием системы дополнитель+

ного профессионального образования, ориентирован+

ной на потребности региональной экономики. Специфи+

ка региона определяется значительной ролью агропро+

мышленного комплекса и промышленного производ+

ства, что формирует устойчивый спрос на программы

повышения квалификации и профессиональной пере+

подготовки в соответствующих областях.

Результаты анализа показали, что организации ДПО

Белгородской области в значительной степени ориен+

тированы на практическую подготовку специалистов.

Это выражается в тесном сотрудничестве с предприя+

тиями региона, участии представителей бизнеса в раз+

работке образовательных программ, а также в исполь+

зовании производственных площадок в образователь+

ном процессе. Согласно исследованиям в области стра+

тегического управления образовательными организаци+

ями, интеграция образовательных учреждений и пред+

приятий является важным фактором повышения конку+

рентоспособности образовательных услуг.

В Белгородской области направления подготовки в си+

стеме ДПО больше связаны с агропромышленным ком+

плексом и промышленным производством. К числу наи+

более распространенных направлений относятся:

♦ агрономия и современные технологии сельского хо+

зяйства;

♦ ветеринария и зоотехния;

♦ переработка сельскохозяйственной продукции;

♦ промышленная безопасность и охрана труда.

Развитие направлений в области агрономии, ветери+

нарии и зоотехнии обусловлено необходимостью повы+

шения эффективности сельского хозяйства. Современный

агропромышленный комплекс требует внедрения новых

технологий, повышения продуктивности и улучшения

качества продукции. В связи с этим возникает потреб+

ность в специалистах, способных работать с современ+

ным оборудованием, применять инновационные мето+

ды и обеспечивать устойчивое развитие отрасли.

Следует отметить, что уровень цифровизации обра+

зовательного процесса в Белгородской области уступает

показателям Московской области, однако демонстри+

рует положительную динамику. В последние годы на+

блюдается активное внедрение дистанционных образо+

вательных технологий, что особенно актуально в усло+

виях необходимости повышения доступности образова+

ния для различных категорий населения. При этом циф+

ровизация рассматривается не только как инструмент

расширения доступа, но и как фактор повышения гиб+

кости образовательных программ.

Ситуация в Республике Коми заметно отличается от

других регионов, если рассматривать систему дополни+

тельного профессионального образования. Это связа+

но, прежде всего, с особенностями территории: регион

занимает большую площадь, население распределено

неравномерно, а многие населённые пункты находятся

на значительном расстоянии друг от друга. В таких усло+

виях создание и поддержание традиционной образо+

вательной инфраструктуры сталкивается с объективны+

ми трудностями, поэтому возникает необходимость ис+

кать иные подходы. В этой связи особую роль начинают

играть дистанционные форматы обучения. Для органи+

заций ДПО в Республике Коми использование цифровых

технологий становится не просто дополнительным
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инструментом, а фактически необходимым условием

для обеспечения доступа к образованию.

Проведённый анализ показывает, что онлайн+курсы,

вебинары и другие формы удалённого взаимодействия

позволяют существенно расширить охват аудитории. За

счёт этого образовательные программы становятся доступ+

ными даже для жителей отдалённых территорий, где оч+

ное обучение организовать затруднительно. Подобная

тенденция применяется для многих северных и удалённых

регионов России, где дистанционное обучение становит+

ся основным инструментом развития системы ДПО.

В Республике Коми направления подготовки форми+

руются с учетом специфики северного региона и его

экономической структуры. К наиболее востребованным

направлениям подготовки здесь относят:

♦ подготовка специалистов для нефтегазовой и горно+

добывающей отраслей;

♦ лесное хозяйство и переработка древесины;

♦ экологическая безопасность и природопользование;

♦ энергетика и жилищно+коммунальное хозяйство;

♦ медицина и социальная работа;

♦ педагогическое образование.

Данные направления направлены на обеспечение ба+

зовых потребностей региона в кадрах. Развитие направ+

лений в области нефтегазовой и горнодобывающей про+

мышленности связано с ключевой ролью этих отраслей

в экономике региона. Компании, работающие в данной

сфере, нуждаются в специалистах, обладающих как

базовыми, так и дополнительными компетенциями,

включая навыки работы с оборудованием, знание тех+

нологий добычи и переработки ресурсов, а также со+

блюдение экологических стандартов.

Направления, связанные с лесным хозяйством и пе+

реработкой древесины, формируются в связи с наличи+

ем значительных лесных ресурсов в регионе. Эффек+

тивное использование этих ресурсов требует подготов+

ки специалистов, способных обеспечить рациональное

природопользование и внедрение современных техно+

логий переработки.

Однако уровень цифровой зрелости образовательных

организаций региона остаётся неоднородным. Отмеча+

ется наличие значительных различий между отдельны+

ми учреждениями по степени оснащённости, уровню

подготовки преподавательского состава и качеству ис+

пользуемых цифровых решений. Это свидетельствует

о необходимости системной поддержки процессов циф+

ровой трансформации на региональном уровне.

Ниже представлена таблица по некоторым показа+

телям стратегической конкурентоспособности органи+

заций дополнительного профессионального образова+

ния в анализируемых регионах.

Важным результатом проведённого исследования ста+

ло выявление причин, по которым в каждом из рассмат+

риваемых регионов сформировался определённый на+

бор направлений подготовки в системе дополнительно+

го профессионального образования. Анализ показал,

что структура образовательных программ не является

случайной – она напрямую зависит от совокупности эко+

номических, географических, демографических и инсти+

туциональных факторов. Прежде всего, необходимо

отметить, что система ДПО выполняет адаптационную

функцию. Она реагирует на изменения в экономике

и обеспечивает подготовку кадров под конкретные за+

просы рынка труда. Именно поэтому в каждом рассмат+

риваемом регионе преобладают те направления подго+

товки, которые соответствуют его экономической спе+

циализации.

Обсуждение (Discussion)

Проведенный анализ показывает, что стратегическая

конкурентоспособность организаций дополнительного

профессионального образования формируется под воз+

действием нескольких ключевых факторов. Выделим

эти ключевые факторы.

Первый фактор – уровень экономического развития

территории оказывает значительное влияние. В реги+

онах с развитой экономикой наблюдается повышенный

спрос на образовательные услуги, что способствует

Показатели стратегической 
конкурентоспособности Московская область Белгородская область Республика Коми 

Количество организаций ДПО 
и образовательных центров 

Высокий уровень концентрации 
образовательных организаций Средний уровень Низкий уровень 

Развитие цифровых 
образовательных технологий 

Высокий уровень внедрения онлайн-
курсов, платформ дистанционного 
обучения 

Средний уровень развития 
цифровых программ 

Развитие дистанционного 
обучения является ключевым 
инструментом 

Инновационность 
образовательных программ 

Высокая диверсификация программ 
(IT, менеджмент, цифровая 
экономика) 

Ориентация на инженерные 
и агропромышленные 
направления 

Ограниченная 
диверсификация программ 

Взаимодействие 
с работодателями 

Активное сотрудничество с крупными 
компаниями и бизнес-структурами 

Тесная интеграция 
с промышленными 
предприятиями региона 

Сотрудничество 
преимущественно 
с предприятиями ТЭК 

Государственная и 
региональная поддержка 

Значительные инвестиции в 
образовательную инфраструктуру 

Активная региональная 
политика развития 
образования 

Ограниченные ресурсы 
поддержки 

Маркетинговая активность 
образовательных организаций 

Активное использование цифрового 
маркетинга и образовательных 
платформ 

Использование региональных 
образовательных кластеров 

Ограниченное использование 
маркетинговых инструментов 

Интегральная оценка 
стратегической 
конкурентоспособности 

Высокая Средняя (устойчивая) Умеренная 

 

Таблица
Стратегическая конкурентоспособность организаций ДПО

Table. Strategic Competitiveness of Further Professional Education Institutions

Д. Баталов. Оценка эффективности стратегической конкурентоспособности организаций дополнительного . . .



Практический маркетинг №4 (346). 2026

www.bci�marketing.ru; suren@bci�marketing.ru; 8(918) 5041937
20

развитию учебных заведений и усиливает соперничество

на рынке образования.

Второй фактор – степень взаимодействия обра'

зовательных структур с предприятиями реально'

го сектора экономики играет ключевую роль. Парт+

нерство с работодателями дает возможность учебным

заведениям адаптировать свои программы под актуаль+

ные запросы рынка труда, повышая их практическую

ценность.

Третий фактор – роль цифровых технологий. Их

внедрение в образовательный процесс сегодня факти+

чески становится необходимым условием развития. Он+

лайн+платформы, дистанционное обучение и различные

цифровые инструменты дают организациям больше гиб+

кости. За счёт этого расширяется аудитория, а также

улучшается качество освоения учебных программ.

Четвертый фактор – вопрос продвижения образова'

тельных услуг. В последние годы организации ДПО всё

активнее работают в цифровой среде. Они используют

интернет+маркетинг, социальные сети и другие каналы

коммуникации. Это позволяет не только привлекать новых

слушателей, но и формировать устойчивое представле+

ние об образовательной организации на рынке.

Заключение (Conclusion)

Проведённый анализ показывает, что стратегическая

конкурентоспособность организаций дополнительного

профессионального образования складывается под вли+

янием сразу нескольких групп факторов. Для полноцен+

ной оценки стратегической конкурентоспособности

организаций дополнительного профессионального

образования на региональном уровне недостаточно опи+

раться только на экономические показатели. Важно учи+

тывать также особенности институциональной среды,

а также то, каким образом образовательные организа+

ции взаимодействуют с рынком и выстраивают свою

маркетинговую деятельность. Если рассматривать оцен+

ку деятельности организаций ДПО более широко, ста+

новится очевидно, что ограничиваться анализом отдель+

ных показателей недостаточно. Более обоснованным

выглядит подход, при котором одновременно учитыва+

ются и внутренние характеристики (ресурсная база, кад+

ровый потенциал, управленческие решения), и внешняя

среда, в которой организация функционирует. Такое

рассмотрение даёт возможность не только выявить про+

блемные зоны, но и определить точки роста, что в ко+

нечном итоге отражается на уровне предоставляемых

образовательных услуг.

Сравнительный анализ регионов показывает, что их

позиции в сфере стратегической конкурентоспособно+

сти ДПО заметно различаются. Так, Московская область

выделяется за счёт развитой инфраструктуры и концен+

трации значительных образовательных ресурсов. В Бел+

городской области система ДПО развивается более по+

ступательно, при этом её содержание во многом опре+

деляется потребностями промышленного комплекса.

Иная ситуация наблюдается в Республике Коми: при

наличии инфраструктурных ограничений здесь всё бо+

лее заметную роль начинают играть дистанционные

форматы обучения, которые частично компенсируют

территориальные и организационные барьеры и расши+

ряют доступ к образовательным программам.

Методика показала свою применимость для стратеги+

ческого планирования и управления, что имеет практи+

ческую значимость как для органов регионального

управления, так и для руководства образовательных

организаций при разработке их маркетинговой страте+

гии. С целью дальнейшего развития стратегической кон+

курентоспособности системы ДПО представляется це+

лесообразным реализовывать дополнительные меры,

такие как, например, стимулирование работников, а так+

же самих предприятий к постоянному повышению ква+

лификации и развитию профессиональных компетен+

ций; стимулирование организаций, реализующих допол+

нительные профессиональные программы, к разработ+

ке программ в приоритетных для развития экономики

страны сферах деятельности; субсидирование обучения

по программам повышения квалификации и профессио+

нальной переподготовки по приоритетным направлени+

ям подготовки.
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